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1.ELEMENTOS PRÉ-TEXTUAIS: 
 
1.1 Sigla da Unidade jurisdicionada responsável pela apresentação: 
- CRO-CE 
 
1.2 Nome da Unidade Jusrisdicionada responsável pela apresentação: 
- Conselho Regional de Odontologia do Ceará; 
 
1.3 Nome da Subunidade responsável pela elaboração ou coordenação do relatório de gestão: 
- Gerência Administrativa 
 
1.4 Título do Relatório de Gestão: 
- Relatório de Gestão do Exercício 2019; 
 
1.5 Subtítulo do relatório de Gestão: 
- Relatório de gestão do exercício 2019 apresentado aos órgãos de controle interno e externo como 

prestação de contas anual a que esta Unidade está obrigada nos termos do art.70 da Constituição 

Federal, elaborado de acordo com as disposições da DN TCU no. 178/2019 DE 23/10/2019, IN TCU 63 

DE 01/09/2010 e das orientações do órgão de controle interno. 

 
1.6 Local e Ano de Elaboração: 
- Fortaleza-CE,Março de  2020; 
 
Lista de Tabelas, Ilustrações,Abreviaturas, siglas e símbolos: 
CRO: Conselho Regional de Odontologia 
CRO-CE: Conselho Regional de Odontologia do Ceará 
CFO: Conselho Federal de Odontologia  
SINDIODONTO: Sindicato dos Odontologistas do Estado do Ceará 
ABO-CE: Associação Brasileira de Odontologia – Seção Ceará 
CD: Cirurgião-Dentista 
TSB: Técnico em Saúde Bucal 
ASB: Auxiliar em Saúde Bucal 
TPD: Técnico em Prótese Dentária 
APD: Auxiliar em Prótese Dentária 
EPAO: Empresa de Produtos e Assistência Odontológica 
EPO: Empresa de Produtos Odontológicos 
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2. MENSAGEM DA DIRIGENTE MÁXIMO: 

 
 

 

O Conselho Regional de Odontologia do Ceará, apresenta o Relatório de Gestão do Exercício de 
2019. Relatório este que é o resultado de um trabalho intersetorial e engajamento dos nossos 
colaboradores e Conselheiros. 

Sempre alinhado com a legalidade e a Responsabilidade fiscal, procuramos evoluir como 
Entidade de Classe e representatividade.  Nesse ano, trabalhamos para estreitar nossa relação com os 
nossos inscritos, através de cursos e uma comunicação mais dinâmica. Um marco para o Conselho foi a 
Solenidade de entrega das Carteiras profissionais para todos os formandos do Estado, essa que será agora 
semestral e permanente.Criamos o Setor de Cobrança, que já apresenta resultados positivos na 
recuperação de ativos da Entidade. 

 Sem esquecer dos nossos grupo de Servidores, que é foco e meta da nossa Diretoria, sempre 
dispor para os mesmos de um ambiente de trabalho saudável e convidativo à eficiência e à proatividade. 

Por fim, reafirmo o compromisso de uma gestão responsável e focada nas nossas atribuições 
institucionais. 

 
Obrigado 
 

 
GLÁDYO GONÇALVES VIDAL 
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3. 1 PRINCIPAIS REALIZAÇÕES DA GESTÃO NO EXERCÍCIO: 

3.1.1 Ações realizadas pelo Setor e Comissão de Fiscalização:  

     As ações e procedimentos operacionais foram realizados no âmbito da Fiscalização são desenvolvidas 

pela comissão de fiscalização, bem como os servidores fiscais que hoje conta com um por região onde o 

CRO-CE possui Sede e Delegacias Instaladas (Fortaleza, Juazeiro do Norte e Sobral), onde os municípios do 

Estado encontram-se todos distribuídos para cada área de atuação dos referidos fiscais. Sendo atividade 

fim desta Entidade, suas ações estão voltadas tanto para a orientação das normas estabelecidas pelo 

Código de Ética (criado pelo Conselho Federal de Odontologia). 

     No ano de 2019 foram realizadas 720 visitas ( entre busca ativa e denúncias) nos seguintes municípios 

(66): Fortaleza, Caucaia, Maracanaú, Eusébio, Horizonte, Canindé, Itapajé, São Luis do Curu, Tauá, 

Morada Nova, Alto Santo, Russas, Paraipaba, Paracuru, Pecém, Pacajus, Itapipoca, Itaitinga, Beberibe, 

Trairi, Tejuçuoca, Cascavel, Sobral, Massapê, Graça, Alcântaras, Poranga, Acaraú, Crateús, Carnaubal, 

Itarema, Reriutaba, Barroquinha, São Benedito, Granja, Camocim, Cariré, Ibiapina, Varjota, Hidrolândia, 

Pacujá, Marco, Santa Quitéria, Guaraciaba do Norte, Moraújo, Viçosa do Ceará, Tianguá, Mucambo, Ipu, 

Frecheirinha, Morrinhos, Ubajara, Juazeiro do Norte, Crato, Caririaçu, Missão Velha, Barbalha, Brejo 

Santo, Iguatu, Cariús, Mauriti, Icó, Várzea Alegre, Milagres, Aurora. Considerando esses indicadores, 

verificou-se que os objetivos diretamente ligados à Comissão de Fiscalização foram 100% atingidos, 

superando inclusive a meta estimada, considerando os objetivos:- Aumentar em 50% a quantidade de 

fiscalizações no ano de 2019: foram 720 visitas no total, representando um aumento de 54% em relação 

ao exercício de 2018;- Ampliar em 20% a cobertura de fiscalização nos municípios do Estado do Ceará: 

foram 66 municípios, o que representa 22% em relação à quantidade de municípios visitados em 2018. 

Houve também um incremento do quadro de Recursos Humanos que atuam junto à Comissão de 

Fiscalização, havendo a nomeação através de Portaria no. do Cirurgião-Dentista Rodrigo Cruz, para 

atuar junto aos municípios ligados à Delegacia do Cariri, considerando o servidor concursado que atua 

nesta região encontrar-se licenciado por motivo de doença, durante todo o exercício. Houve também o 

remanejamento do servidor Itallo Castro, agente administrativo para dar suporte administrativo nas 

atividades da Comissão,bem como suporte no atendimento ao usuário deste serviço do CRO, tanto 

presencial, quanto recebendo e dando os devidos encaminhamento no atendimento via aplicativo 

whtsapp, exclusivo para esta finalidade, através do número (85)98802.9600. 

     Como resultado das visitas realizadas, foram aplicadas as seguintes notificações: Ausência de Inscrição 

de EPAO/LPD – 111, Propaganda Irregular – 172, Profissionais Técnicos ou auxiliares sem qualificação 

e/ou inscrição – 122, Inadequação de Biossegurança – 246, Inadequação na fachada da clínica do 

consultório – 32, Profissional que acoberta profissionais não inscritos ou delega a terceiros, atividades 

que excedam suas atribuições ( acadêmicos e profissionais técnicos/auxiliares) – 70, CD sem inscrição no 

CRO-CE- 34, exercício ilegal da Odontologia – 9 e outros - 30. Em resposta às solicitações do Ministério 
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Público, que em 2019, foram solicitadas ao CRO-CE, diligências nos municípios de Ibiapina e Itaitinga, que 

geraram  vistorias /inspeção  às Unidades Básicas de Saúde dos referidos municípios. 

- IDENTIFICAÇÃO DO FISCALIZADOS/NOTIFICADOS POR CATEGORIA/ TIPO DE SERVIÇO: 

CATEGORIA FISCALIZAÇÕES  

(Todas as 

macrorregiões) 

Macrorregião 

Fortaleza e 

Sertão Central 

Macrorregião 

Sobral 

Macrorregião 

Juazeiro do 

Norte 

EPAO 290 126 43 121 

CD 155 63 35 57 

LB 08 04 02 02 

ASB/TSB 107 35 37 35 

TPD 03 03 00 00 

APD 07 03 03 01 

PÚBLICO 

(UBS/CEO) 

19 MUNICÍPIOS 

(TOTALIZANDO 

158 SERVIÇOS 

PÚBLICOS) 

05 MUNICÍPIOS  

(TOTALIZANDO 

44 SERVIÇOS 

PÚBLICOS) 

09 MUNICÍPIOS 

(TOTALIZANDO 

60 SERVIÇOS 

PÚBLICOS) 

05 MUNICÍPIOS 

(TOTALIZANDO 

54 SERVIÇOS 

PÚBLICOS 

 

- TIPO DE FISCALIZAÇÃO 

TIPO FISCALIZAÇÕES  

(Todas as 

macrorregiões) 

Macrorregião 

Fortaleza e 

Sertão Central 

Macrorregião 

Sobral 

Macrorregião 

Juazeiro do 

Norte 

DENÚNCIA* 178 149 11 18 

RETORNO* 219 60 113 46 

DE OFÍCIO* 323 47 113 163 

* incluindo as UBS/CEO visitadas 

TOTAL DE LOCAIS VISITADOS (TODOS OS TIPOS, INCLUINDO RETORNOS): 720.  
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- QUANTIDADE E IDENTIFICAÇÃO DA IRREGULARIDADE/INFRAÇÃO (NOTIFICAÇÕES): 

TIPO FISCALIZAÇÕES  

(Todas as 

macrorregiões) 

Macrorregião 

Fortaleza e 

Sertão Central 

Macrorregião 

Sobral 

Macrorregião 

Juazeiro do 

Norte 

Ausência de inscrição de 

EPAO/LPD no CRO-CE 

111 46 13 52 

Propaganda irregular 172 105 21 46 

Profissionais técnicos ou 

auxiliares sem 

qualificação e/ou 

inscrição no CRO-CE 

122 32 52 39 

Acobertamento de 

exercício ilegal/irregular 

da profissão 

70 09 30 31 

Inadequação de 

biossegurança 

246 94 25 127 

Inadequação na fachada 

da clínica ou consultório 

32 16 12 04 

CD sem inscrição no 

CRO-CE 

34 18 10 06 

CD com inscrição 

caducada 

07 04 02 01 

Exercício ilegal da 

odontologia 

09 07 01 02 

Outros 30 24 00 06 
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Solicitações do Ministério público do Estado do Ceará no ano de 2019: 

 

 

 

 

Protocolo 

CRO/CE No. 

e Data 

Solicitante Descrição da solicitação Município Cumprimento / Fiscal 

2332/2019  

11.04.2019 

Promotoria 

de Justiça 

de Ibiapina 

Requisita realização de fiscalização 

nas Unidades básica de Saúde do 

município de Ibiapina 

Ibiapina 09 e 10.05.2019 - Ygor 

3788/2019 

21/06/2019 

1ª 

Promotoria 

de Justiça 

de Itaitinga 

Requisita realização de fiscalização 

nas Unidades básica de Saúde do 

município de Itaitinga 

Itaitinga 05 a 08.08.2019 - Ilana 
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3.1.2  Ações realizadas pela  Comissão de Ética: 

     Com relação às ações desempenhadas pela Comissão de Ética e setor jurídico, foram instaurados 139 

(Setenta e Um) processos éticos, sendo realizadas ainda  10 sessões plenárias de julgamento, perfazendo 

30 processos julgados/acórdãos. Houveram 34 reuniões da Comissão de Ética, nas quais foram realizadas 

136 audiências de conciliação e instrução, sendo 91 realizadas na Sede em Fortaleza, 10 na Delegacia da 

Zona Norte e 35 na Delegacia do Cariri. O Setor Jurídico juntamente com à Assessoria Jurídica, além do 

suporte à Comissão de ética, ainda responde pelos pareceres encaminhados pela Presidência, realiza 

atendimentos de orientação aos inscritos sob os diversos aspectos de atuação da profissão 

(trabalhista,fiscal, dentre outros), realizou 162 execuções fiscais(considerando o disposto em lei) e 

quando necessário, havendo ainda a necessidade de  encaminhamento de 07 (Sete) representações 

criminais/ notícias crime aos órgãos competentes. 

Foi verificado pela Comissão de Ética a crescente instauração de processos éticos para profissionais 

recém-inscritos junto ao CRO. Considendo isto a Presidente da Comissão de Ética implantou um projeto 

de Realização com o objetivo da redução de abertura de processos éticos em nome de profissionais com 

até dois anos de formados/inscritos junto ao Conselho, através da introdução ainda no meio acadêmico o 

conhecimento sobre as competências e atuações do Conselho Federal e dos Conselhos Regionais de 

Odontologia bem como a importância do conhecimento e respeito aos preceitos do Código de Ética 

Odontológica, bem como acolher os profissionais egressos realizando orientação profissional quanto às 

condutas éticas, durante as solenidades para entrega das carteiras profissionais aos egressos de 

Instituições de Ensino Superior. As atividades do referido projeto foram acompanhadas pela Presidente 

da Comissão de Ética , sendo executadas junto aos setores da Gerência Administrativa, Atendimento e 

Inscrição e Registro do Conselho. 

 

                                

   

                           

3.1.3 Inauguração da Nova Sede em Sobral com Ciclo de Palestras: 

Atendendo a um dos objetivos estratégicos definidos pela Gestão que foi o de Promover Cursos de 

Capacitação ao Cirurgião-Dentista, e considerando uma de suas metas, que é realizar Ciclos de Palestras nas áreas 

das Delegacias do CRO-CE, foi realizada no dia 20 de Março de 2019, o Ciclo de Palestra da Delegacia da Zona Norte 

que como Programação: “ A importância do prontuário odontológico em Processos éticos e Cíveis”, sendo 

ministrada pela Palestrante Dra. Adriana de Moraes Correia, Conselheira e Presidente da Comissão de Ética e a 

palestra “ Trauma em Dentes Decíduos e Permanentes: condutas de urgência”, sendo ministrada pela dra.Adriana 

Kelly de Sousa Santiago Barbosa, Professoara Adjunto da Curso de Odontologia do o Campus de Sobral.Os critérios 

de inscrição é que o referido cirurgião-dentista, estivesse em situação  regularizada, tanto junto ao setor financeiro 

quanto aos setores de inscrição e Comissão de Ética.Na ocasião foi realizada a Inauguração da nava Sede da 

Delegacia do Zona Norte, agora localizada em um Prédio Comercial, em um local de fácil acessibilidade, 

estacionamento e segurança para acomunidade odontológica e à população que procutra ao CRO-CE em Sobral e 

nos demais municípios da Zona Norte do Estado do Ceará, na Torre Cameron ao Lado do Shopping de Sobral. 
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Fig.01 e 02 – Palestra da dra. Adriana Kelly de Sousa Santiago Barbosa 

  

Fig.03 – Dra. Adriana de Moraes Correa, Conselheira e Palestrante; Fig. 04. Representantes do CRO-CE; 

3.1.4 Realização do Ciclo de Palestra – Delegacia do Cariri: 

  Atendendo a um dos objetivos estratégicos definidos pela Gestão que foi o de Promover Cursos de Capacitação ao 

Cirurgião-Dentista, e considerando uma de suas metas, que é realizar Ciclos de Palestras nas áreas das Delegacias 

do CRO-CE, foi realizada no dia 10 de Abril de 2019, o Ciclo de Palestra da Delegacia do Cariri que como 

Programação: “ A importância do prontuário odontológico na rotina do cirurgião-dentista” e “Publicidade em 

Odontologia”, sendo ministrada pela Palestrante Dra. Adriana de Moraes Correia, Conselheira e Presidente da 

Comissão de Ética.Os critérios de inscrição é que o referido cirurgião-dentista, estivesse em situação  

regularizada, tanto junto ao setor financeiro quanto aos setores de inscrição e Comissão de Ética. 

      

Fig.05 – Folder de Divulgação da Palestra        Fig.06 – Dr.Romildo Bringel, Conselheiro Representante do CRO-CE na Zona do Cariri 
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Fig.07 – Dr.Adriana de Moraes Correa, Conselheira, Presidente da Comissão de Ética e Palestrante no Ciclo de Palestras da Delegacia do 

Cariri;  

3.1.5 Realização da Solenidade em Comemoração pelo Dia do Cirurgião-Dentista: 

Realização das solenidades oficiais em comemoração ao dia do Cirurgião -dentista e Inscritos Remidos: 

       Instituído oficialmente na Consolidação das normas do Sistema CFO- CROs (art.145 da Consolidação 

das normas para procedimentos nos Conselhos de Odontologia, elaborada pelo CFO; O Conselho Regional 

ofertou certificado, conforme modelo aprovado pelo Conselho Federal, ao profissional com inscrição 

remida. Parágrafo Único.O Conselho Regional deverá fazer a entrega do certificado a que se refere este 

artigo, em sessão solene, de preferência, na data comemorativa do Dia do Cirurgião -dentista brasileiro). 

A sessão solene aconteceu em Fortaleza em 25 de Outubro/2019, no auditório da Sede do CRO-CE e em 

24 de Outubro/2019 na Delegacia do Cariri, no Salão de Solenidades do Office Cariri. Durante a 

solenidade também foram concedidas as comendas do Mérito Odontológico Cearense e Medalhas 

Tiradentes, conforme estabelecido na resolução CRO-CE no. 011/2002: art.2º. A honraria de que trata 

esta resolução será concedida pelo CRO-CE aos profissionais que se destaquem no exercício da 

Odontologia no Estado do Ceará, nos campos do conhecimento técnico-científico, ético e moral e/ou 

demais personalidades que se destaquem no apoio, promoção e fortalecimento da Odontologia no 

Estado do Ceará. Foram agraciados com as comendas: 

- Solenidade de Fortaleza:Homenageados com a Medalha do Mérito Odontológico: Mailson Furtado 

Viana, José Ferreira da Cunha Filho e Marcus Aurélio Rabelo Lima Verde (em mémoria), sendo recebido 

por sua esposa, a cirurgiã-dentista Olívia Morais. Homenageado com a Medalha Tiradentes: Francisco de 

Assis Silva Lima; 

- Remidos( Solenidade em Fortaleza): Cirurgiões- Dentistas: Acrízio de Oliveira Lima CRO no. 1293, Amir 

Rocha Franco Júnior CRO No. 747, Ângela Maria e Silva de Oliveira CRO No. 842, Antônia de Fátima 

Pinheiro Diógenes CRO No. 1311, Antônio Adamastor Correia Júnior CRO No. 1435, Antônio de Castro 

Moreira CRO No. 1081, Benício Paiva Mesquita CRO No. 1427, Érica Weidel Lemke CRO No. 2557, Eliézio 

Torres Martins CRO No. 2491, Emanuel Teles da Rosa, CRO No. 841, Ferdinand Andrade Lima CRO No. 

1016, Francisco Erivaldo Façanha Barreto CRO No. 742, Francisco José Silveira CRO No.951, Flora Maria 

Militão Olinda CRO No. 604,Glaucides Gomoes de Barros CRO No. 696, Hercília Tomaz da Rocha CRO 

No.831, Hudson Jucá Diniz CRO No. 996, Ismênia Albuquerque Marques Sá CRO No.927, João Julião da 
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Silva CRO No. 1329,Marcos Antônio Barreto da Silveira CRO No. 963,Maria Aiedê Cardozo Nunes CRO No. 

1097, Maria Angela Barbosa de Oliveira CRO no. 920, Maria de Fátima Leitão Oliveira CRO No. 864, Maria 

de Fátima Silva Lima CRO No. 886, Maria Leda Moura Pequeno CRO No. 856, Margarida Maria Pinheiro 

Fernandesde Souza CRO No. 3002, Pedro Peres Maciel Filho CRO No. 1191, Raimundo Campos Mesquita 

CRO No. 775, Raimundo de Sousa Lessa Filho CRO No. 1394, Rebeca Maria Braga Albuquerque Martins 

CRO No. 921, Regina Stela Abreu de Oliveira CRO No. 860, Vicente José Parente da Ponte CRO No. 870, 

Maria de Lourdes Lima da Costa CRO No. 1362, José Ednilson Silveira CRO No. 944 ;Técnicos em Prótese 

Dentária: Edvard Medeiros de Almeida CRO No. 28, José Aliardo Viana Araújo CRO No. 13; Auxiliar em 

Saúde Bucal: Antônia Antonina Queiroz CRO No. 168 e Vera Lúcia Pereira de Lima CRO No. 121; Auxiliar 

de Prótese Dentária: João Torquato Bezerra CRO No. 16; 

- Solenidade da Delegacia do Cariri:Homenageados com a Medalha do Mérito Odontológico: John 

Eversong Lucena de Vasconcelos; 

- Remidos( Solenidade na Delegacia do Carir em Juazeiro do Norte): Cirurgiões- Dentistas: Francisco 

Homem da Costa CRO No. 1496, Francisco Valdemiro do Nascimento CRO No. 988, Inácio Jospe Secundo 

CRO No. 1357, Jospe Eudes Tavares leite CRO No. 1069, Luiz Anchieta Gondim Machado CRO no. 908; 

- Durante a Solenidade também houve o descerramento do quadro do ex-Presidente da Gestão 2014-

2018, Dr.Eliardo Silveira Santos que foi afixado na Galeria dos ex-Presidentes do CRO-CE localizada na 

Sede do CRO. 

  

Figs.  08 e 09: Representantes do CRO na Solenidade da Delegacia do Cariri com o CD Remido e o CD Homenageado Dr. John Eversong 
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Figs.  10 e 11: Dr.Gládyo Vidal, Presidente do CRO-CE  e CDS Remidos na Solenidade e Cirurgiões-dentistas homenageados; 

 

3.1.6 Realização do Encontro Nacional das Comissões de Odontologia Hospitalar: 

O CRO-CE Promoveu nos dias 23 e 24 de Maio de 2019, o XV Encontro das Comissões de Odontologia 

Hospitalar dos Conselhos de Odontologia, no qual,reuniram-se no Auditório da Sede do Conselho Regional de 

Odontologia do Ceará CRO CE, representantes de vinte e dois Conselhos Regionais de Odontologia, enumerados a 

seguir: CRO/AC, CRO/AL, CRO/AM, CRO/AP, CRO/BA, CRO/CE, CRO/DF, CRO/ES, CRO/GO, CRO/MG, CRO/MS, 

CRO/MT, CRO/PA, CRO/PE, CRO/PB, CRO/PR, CRO/RJ, CRO/RN, CRO/RS, CRO/SE, CRO/SP e CRO/TO, sendo oito 

destes, também representados pelos presidentes (CRO/AM, CRO/CE, CRO/ES, CRO/GO, CRO/MG, CRO/PB, CRO/RN 

e CRO/TO) e quatro representantes da Comissão de Odontologia Hospitalar do CFO (Keller di Martini, Lilian Pasetti, 

Jacqueline Webster e Frederico Eugenio), para em conjunto discutirem os rumos da Odontologia Hospitalar no 

Brasil tendo como foco temático a aprovação e sanção presidencial da Lei Federal para a regulamentação do 

exercício da Habilitação em Odontologia Hospitalar. O referido Encontro foi coordenado pelos representantes da 

Comissão de odontologia Hospitalar do CRO-CE,Dr.Fernando André Campos Viana e Dr. Fabrício Bitu. Seguindo as 

falas iniciais deu-se inicio as apresentações e discussões temáticas, seguindo A reunião ocorreu seguindo o 

cronograma proposta na pauta do evento, a saber:  

1. Exposição oral apoiada em slides do Presidente da COH do CFO Keller Di Martini referindo-se aos 

marcos históricos legais, as Resoluções CFO Nº. 162/ 2015 e 163/2015 que foram revisadas na COH e Setor Jurídico 

do CFO, resultando nas Resoluções 203 e 204/2019 de 21/05/2019 e publicadas no Diário Oficial da União em 

23/04/201. Foi realizada leitura cursiva das Resoluções 203 e 204/2019 e avaliados pontos importantes como:  

carga horária proposta para os cursos de habilitação (350h, sendo 50% teórica e 50% prática), bem como as 

entidades chanceladoras a propiciarem referidas qualificações e níveis da assistência. Consequentemente sugeriu-

se a elaboração de Documento Estrutural pelo conjunto dos participantes do evento a ser encaminhado ao CFO, 

sobre a certificação em habilitação em Odontologia Hospitalar para cirurgiões-dentistas que realizaram residência 

multiprofissional em âmbito hospitalar. Foi informado que o Regimento Interno já foi elaborado e está em 

avaliação no Setor Jurídico, e que o Documento relativo à Fiscalização também se encontra no Setor Jurídico do 

CFO, mas que ainda espera na presente data ser encaminhado aos Regionais, para apreciação e envio para o 

Ministério da Saúde - MS e Agência Nacional da Vigilância Sanitária – ANVISA. Durante a apresentação, fez-se 

referência às normativas para Laserterapia, informando da necessidade de identificar as competências/habilidades 

para atuação e qualificação do Cirurgião Dentista, e principalmente, as inter-relações entre COH do CFO, Conselho 

de Enfermagem - COFEN e Conselho de Fisioterapia – CREFITO. Outros pontos relatados foram: o dimensionamento 

de Recursos Humanos e a regulação do trabalho em OH; o Rol de Procedimentos que estar sendo subsidiado no 
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CFO, pela Comissão de Convênios, a modalidade Residência é a melhor forma de qualificação, e no momento, já se 

acumulam 95 processos de pedido de registro na Habilitação em OH, oriundos de Residências, principalmente 

multiprofissionais em ambiente hospitalar, chegando-se a seguinte condição: na Resolução CFO, as residências 

multiprofissionais propiciam a titulação de Especialista em Saúde Coletiva e os pedidos solicitam registro da 

Habilitação em OH e/ou Especialização em Saúde Coletiva ou dupla qualificação. Tal assunto tem sido ponto de 

pauta de discussões e gerado consultas às Comissões de OH e Ensino do CFO e Ministério da Educação – MEC. 

Finalizando sua apresentação manifestou aos presentes que o CFO enviou Documento Oficial à Presidência da 

República, que a Comissão Parlamentar pediu vistas ao Senado Federal em 21/5/2019 e que a feitura de 

documento conjunto pelos CROs neste evento relativo à estruturação e organização da OH é fator diferencial e 

essencial ao avanço das negociações, submetendo sua apresentação e demais temas à discussão da plenária.  

2. Discussões em plenária. A discussão se deu mediante identificação nominal e vinculação ao CRO, 

especificamente nos seguintes pontos: a) A Resolução CFO Nº. 203/ 2019 define entre as atividades da equipe de 

saúde bucal na OH, o atendimento domiciliar, e após algumas intervenções ficou definido que será necessário 

estruturar que modelo de home care será mais apropriado e oportuno; b) qual a condição legal para o CD atuar em 

OH, uma vez que ficou evidenciado que muitos estão trabalhando em hospitais sem habilitação e que poucos 

profissionais estão habilitados. Neste sentido não houve consenso entre os participantes, pois alguns defendem 

que uma vez o profissional seja graduado em Odontologia, legalmente pode exercer a profissão nos ambientes e 

serviços oficialmente constituídos, e caso seja avaliado, inclusive pelos profissionais da categoria como não apto, 

indiretamente induz a outrem compreender e confirmar deficiência na formação em Odontologia.  No entanto 

outros participantes afirmam que a vivência e experiência profissional são indutoras do exercício da Odontologia 

em hospital e que a Habilitação em OH ou especialização seria um diferencial competitivo; c) Ministério Público 

solicitou algumas fiscalizações ao CRO-RN; CRO-PR criou uma Resolução, orientando um mínimo de qualificação; 

CRO-AC informa de uma RDC da ANVISA que regula a atenção domiciliar; CRO – PB relata que o Ministério Público 

no seu Estado tem demandas por uma assistência de qualidade nas UTIs, internação, visando como será prestada a 

assistência; CRO-ES informa que os hospitais públicos e privados em seu Estado solicitam a Habilitação em OH para 

os CDs e que os cursos de graduação em Odontologia tem Odontologia Hospitalar como uma disciplina optativa; 

CRO - AP informa que nenhum CD tem Habilitação em OH, mas a vivência clínica tem importância na busca de 

espaço de atuação no hospital; CRO-GO – o Presidente do CRO GO adverte os presentes que as resoluções são 

subliminares à Lei; CRO-SP sugere a chamada do Responsável Técnico do hospital e que este agente assuma a 

responsabilidade frente à situações identificadas; CRO CE Dr. José Maria Sampaio é Cirurgião Buco Maxilo, trabalha 

ha 15 anos em hospital e sugere que o CD faça parte do corpo clínico do hospital e é necessário que seja 

estabelecida a relação laboral entre o Dentista e o hospital; CRO-GO sugere encaminhar à Comissão de Ensino do 

CFO uma reformulação da matriz curricular básica dos cursos de graduação em Odontologia, e outros são da 

opinião de que a matéria não é competência dos Conselhos; CRO MS solicita a inclusão do Conselho de 

Fonoaudiologia na descrição das competências da Laserterapia e; CRO MG apresenta a necessidade de ponderação 

e segurança no tratamento de questões éticas e legais; d) Dr. Fabrício Bitu na condição de mediador da plenária 

sugere o seguimento da pauta proposta para o evento: leitura coletiva da Lei; elaboração de propostas para sua 

implementação; criação de propostas para sua fiscalização; avaliação do rol de procedimentos e que as discussões 

ocorridas gerem subsídios para o CFO definir sobre a matéria. 

 4. Apresentação do Tema Residências e Reconhecimento. Dr. Antonio Carlos Moura da COH do CRO-PE 

fez um resgate histórico da modalidade Residência no Brasil desde 1976, do avanço no ano 2000, vinculadas ao 

Programa Saúde da Família alcançando 296 Editais de Residência Profissional e 212 Residências Multiprofissionais, 

com ampliação ainda maior no biênio 2017-2019, com 89 editais contendo vagas para Cirurgião Dentista e mesmo 

diante destas cifras ainda o profissional Dentista não consegue se habilitar em Odontologia Hospitalar, uma vez 

egresso destas Residências, destacando que os profissionais que conseguiram habilitação foi por tempo de serviço 

e àqueles oriundos da Residência em Cirurgia e Traumatologia Buco Maxilo Faciais. Frente o exposto, Dr. Fabricio 
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Bitu relatou que toda Residência que tem CD na tutoria tem assistência odontológica, porém a carga horária não 

está vinculada totalmente a assistência hospitalar uma vez que reúne conteúdos de gestão, urgência e emergência, 

dentre outros, entretanto sugere que estas Residências possam ter Habilitação em OH e que estes 95 processos em 

tramitação no CFO sejam revistos e que seja avaliada a carga horária em ambiente hospitalar e o BLS. Finda esta 

etapa de discussão, diante das analogias e desconformidades, não decorrentes de opiniões pessoais, mas tão 

somente das situações reais identificadas, Dr. Fabrício Bitu, enquanto Mediador do grupo propôs e foi aceito pela 

plenária dos 23 Regionais presentes e dos representantes do CFO a votação de alguns pontos polêmicos, ficando 

aprovado, por unanimidade: 1º. Que os Cirurgiões Dentistas que concluíram Residência Multiprofissional em 

ambiente hospitalar recebam Habilitação em Odontologia Hospitalar; 2º. As solicitações de Habilitação em 

Odontologia Hospitalar dos cursos, em andamento, observem as Resoluções CFO Nº. 162/2015 e CFO Nº. 

163/2015; 3º. Que as Residências, em andamento, antes da aprovação da Lei, possam admitir dupla certificação, 

Especialização em Saúde Coletiva e Habilitação em Odontologia Hospitalar. Ainda, destacou que fique claro entre 

os presentes, por justiça aos 14 encontros anteriores, que as solicitações supra citadas já foram enviadas ao CFO. 

Na ocasião, houve participação do Dr. Eliardo Silveira Santos, ex-presidente do CRO CE, dando as boas vindas aos 

presentes, manifestando a satisfação com os avanços alcançados pela Odontologia Hospitalar, fruto do trabalho 

das comissões dos Regionais, das negociações parlamentares e confirmando a real presença do Cirurgião Dentista 

nos hospitais, a exemplo do Hospital Geral de Fortaleza, que no momento reúne 33 programas de residências e 

destas oito Residências Multiprofissionais em hospital com a presença do Cirurgião-Dentista.  

5. Apresentação Dr. Fernando André Campos Viana: Baseado no Projeto de Lei sugere revisitar o PLC 34/ 

2013 à luz dos produtos dos 14 encontros das Comissões de OH, afirmando que até o momento não se tem 

nenhum documento que regulamente e que uma vez sendo sancionada a Lei, até meados de dezembro de 2019 

entrará em vigor. Para alcançar este objetivo sugere que este encontro forçosamente deverá produzir um 

documento que contenha pontos referenciais, relativos à implementação e a fiscalização, conforme proposição na 

pauta do XV Encontro. Isto posto, iniciou a leitura e durante sua fala aconteceram intervenções que balizaram as 

construções solicitadas, a exemplo de: CRO MG adverte que a Lei poderá ser submetida a três cenários: não 

aprovação, aprovação parcial com vetos e aprovação plena e que os documentos deverão apontar opções para 

enfrentamento das questões; um dos pontos a estar em evidência refere-se ao escopo da Lei: outro participante 

lembra a atenção e formação de redes em atenção odontológica ou Odontologia Hospitalar, já que o PL relata 

assistência hospitalar, atenção domiciliar e atenção a portadores de doenças crônicas, incluindo não somente o CD, 

mas a equipe de saúde bucal e outros. No que se refere à fiscalização, um participante indagou aos participantes 

sobre interdição ética de serviços, no que contrapuseram-se os representantes do CRO GO E CRO MG esclarecendo 

que não existe tal procedimento. “Não existe interdição de estabelecimento sob fiscalização dos Conselhos de 

Odontologia, e sim infração ética do inscrito, passível de penalidades como suspensão ou cassação do exercício 

profissional. Este poder de interdição de estabelecimentos e serviços é competência da Vigilância Sanitária”. Assim, 

o mediador Dr. Fabricio Bitu e o apresentador Dr. Fernando André colocaram em julgamento e receberam, por 

unanimidade, a aprovação dos limites de atuação dos trabalhos de grupo: elaborar propostas para implementação 

e fiscalização dos limites da Odontologia Hospitalar. Os trabalhos tiveram seguimento em dois grupos e os 

documentos propostos serão anexados ao presente documento. No dia vinte e quatro de maio de 2019 os 

participantes do XV Encontro das Comissões Hospitalares do Conselho Federal e Regionais de Odontologia deram 

seguimento ao evento assinando a lista de frequência, anexada a este documento, e mantendo o mesmo espírito 

de cordialidade e trabalho coletivo iniciaram os trabalhos sobre mediação do Doutor Fernando André COH do CRO 

CE. Na sua abordagem inicial justificou a ausência do Doutor Fabrício Bitu e solicitou dos presentes apoio para 

feitura de uma resenha a ser divulgada na mídia alusiva a Odontologia Hospitalar e sanção presidencial para Lei que 

tenha repercussão na categoria odontológica e no conjunto da sociedade. Imediatamente concedeu a palavra ao 

palestrante Doutor Renerson Gomes CRO GO para discorrer sobre o tema Atuação da Agência de Saúde 

Suplementar – ANS. 
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 6. ANS – Até onde caminhamos e o que precisamos buscar? Doutor Renerson Gomes CRO GO: Na sua 

exposição optou por uma exposição dialogada com os participantes, iniciando com um breve resgate das situações 

vivenciadas entre CFO, COH dos Regionais e a Agência Nacional de Saúde Suplementar – ANS, agência reguladora 

vinculada ao Ministério da Saúde, que regula o mercado de planos privados de saúde e para tal regulação utiliza 

códigos para oferta de tratamento e realização de procedimentos. No que se refere à Odontologia Hospitalar é 

notória a falta de institucionalização do atendimento e respectivos procedimentos e a constatação da utilização de 

códigos cuja descrição assemelha-se aos procedimentos realizados, porém não fidedignos com os mesmos. Isto 

posto, informou que esta situação vem sendo negociada e que após a Conferência da ANS foi elaborado e entregue 

em tempo hábil, ou seja, antes do dia seis de maio de 2019, próximo passado, um Rol Preliminar de Procedimentos, 

articulado entre COH e ANS, na perspectiva de contemplar tanto a Odontologia Hospitalar quanto ao Atendimento 

a Pacientes Especiais – PNE e que a descrição dos Procedimentos do Rol será o objeto da sessão de hoje. Neste 

momento houve intervenção de alguns participantes que culminaram com a intervenção do CRO MG destacando 

que: o exercício de descrição dos códigos é relevante, porém gostaria de informar aos presentes algumas diretrizes 

utilizadas na Saúde Suplementar, a saber: Os códigos são as ferramentas comprobatórias da execução dos serviços 

e os ordenadores de pagamento, porém as formas de pagamento necessariamente não estão ligadas, 

exclusivamente aos códigos, mas a um sistema de pagamento de despesas que pode envolver: pagamento por 

procedimento (free for service); junção de procedimentos consequentes com pagamento por pacote ou pela 

modalidade captation, e que cada modalidade tem codificação distinta, portanto, no momento da codificação é 

necessário atentar para esta estratégia. Nisto foi contraposto por vários membros da plenária que optaram na 

presente sessão por apenas detalhar a descrição individualizada dos procedimentos, seguindo o rol que foi 

encaminhado para a ANS, sem alteração da nomenclatura dos procedimentos, como passo inicial, reafirmando que 

no momento atual é oportuno a garantia do acesso e inclusão dos códigos, a fim de sair da informalidade e num 

segundo momento negociar as formas de custos e pagamentos. Assim compreendido, foi apresentado o rol e 

iniciada a descrição dos procedimentos, com a intervenção de participante do CRO CE relatando aos presentes da 

possibilidade de utilização das descrições contidas na Tabela Unificada de Procedimentos do Sistema Único de 

Saúde – SUS, utilizada tanto pela Rede Pública como pela Saúde Suplementar, disponível em: www.datasus.gov.br , 

e que foi disponibilizada para apoio e orientação aos presentes na elaboração das descrições dos seguintes 

procedimentos, consolidados em documento anexo: 1º. Consulta Diagnóstica; 2º. Consulta de Urgência; 3º. Visita 

Diária; 4º. Exodontia; 5º. Biópsia; 6º. Tratamento Restaurador Atraumático; 7º. Acesso e Desinfecção Endodôntica; 

8º. Tratamento de Lesões Bucais; 9º. Terapia Periodontal Básica; 10º. Raspagem Subgengival; 11º. Remoção de 

Próteses e Aparelhos Ortodônticos; 12º. Sessão de Laserterapia; 13º. Sessão de Terapia Fotodinâmica (TFD); 14º. 

Drenagem de Abscesso; 15º. Orientação de Higiene Bucal, e 16º. Confecção de Placa de Oclusão. O descritivo acima 

gerou várias intervenções, destacando-se entre eles: a inclusão dos profissionais auxiliares da Odontologia – ASB e 

TSB na equipe da OH, para auxiliar, instrumentar e realizar os procedimentos preventivos na cavidade bucal. Findo 

a elaboração do produto proposto foi concedida a palavra para o representante do CRO RJ que voluntariamente 

elaborou proposta de releese a ser divulgado na mídia, frente à relevância da assinatura do PL 34/ 2013 e as fortes 

pressões contrárias à sua aprovação. A composição prevê um texto curto, direto e forte para o conjunto da 

sociedade e para sensibilização do Presidente da República, a ser analisado e finalizado pelos participantes;  

7. Leitura e aprovação dos produtos do Encontro: 1º. Documento solicitando certificação e registro em 

Odontologia Hospitalar para os CDs que concluíram Residência Multiprofissional em ambiente hospitalar e 

certificação e registro em Odontologia Hospitalar para os CDs que concluíram Residência Uniprofissional em 

ambiente hospitalar além da certificação específica (aprovado por unanimidade); 2º. Documento solicitando ao 

CFO posicionamento com relação aos documentos enviados anteriormente relativos ao assunto produzidos nos XI 

Encontro das COH dos CROs – GO - Goiânia, XII Encontro das COH dos CROs – BA - Salvador e XIII Encontro das COH 

dos CROs – PR – Curitiba (aprovado por unanimidade).  

http://www.datasus.gov.br/
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8. Avaliação do Releese a ser enviado às midias sociais: Doutor Fabrício Bitu e Doutor Fernando André da 

COH do CRO CE na condição de anfitrião e responsáveis pelo XV Encontro das COH dos CROs na perspectiva do 

engrandecimento da OH incluíram na pauta a avaliação do releese a ser divulgado nas mídias sociais e sugerem 

algumas mudanças no seguinte texto básico “ ODONTOLOGIA HOSPITALAR SALVA VIDAS: Vocês sabiam que 

pacientes internados em hospitais e UTI podem evoluir para infecção e óbito por problemas oriundos da boca? PL 

34/ 2013 (obrigatoriedade da assistência odontológica em internação hospital). ASSINA PRESIDENTE (4/6/19)!!! # 

assina presidenteoh e # salvandovidasoh”. Conforme os mediadores o texto está muito pesado, envolve 

diretamente outras categorias profissionais que já estão laborando nos hospitais e colocou em discussão tanto o 

tema como o conteúdo total do texto. Foram sugeridas várias modificações: ODONTOLOGIA HOSPITALAR TAMBÉM 

SALVA VIDAS; ODONTOLOGIA HOSPITALAR AJUDA A SALVAR VIDAS; DENTISTA NO HOSPITAL AJUDA A SALVAR 

VIDAS; substituir infecção por doença da boca; substituir PL por Projeto de Lei; substituir PL 34/ 2013 

(obrigatoriedade da assistência odontológica em internação hospital) por PL 34/ 2013 garante o direito a 

assistência odontológica em internação hospitalar; substituir # assina presidenteoh e # salvandovidasoh por # 

assinabolsonaropl34 e lembrar de marcar: @jairmessiasbolsonaro. Enfim, o texto final foi posto em votação e 

aprovado pelos representantes presentes numa proporção de nove votos contra e treze a favor para o texto final, 

que será anexado neste documento e que no presente momento já aparece nas mídias sociais.  

 

             Figs.  12 Representantes dos CRO´S DURANTE O Encontro das Comissões da Odontologia Hospitalar; 

 

3.1.7 Realização do Encontro Nacional dos Presidentes dos Conselhos: 

O CRO-CE Promoveu nos dias 07 e 08 de Novembro de 2019, o  Encontro Nacional dos 

Presidentes dos Conselhos de Odontologia, no qual,reuniram-se no Auditório da Sede do Conselho 

Regional de Odontologia do Ceará CRO CE, representantes de vinte e dois Conselhos Regionais de 

Odontologia, enumerados a seguir: CRO/AC, CRO/AL, CRO/AM, CRO/AP, CRO/BA, CRO/CE, CRO/DF, 

CRO/ES, CRO/GO, CRO/MA, CRO/MG, CRO/MS, CRO/MT, CRO/PA, CRO/PE, CRO/PB, CRO/PR, 

CRO/PI CRO/RJ, CRO/RN, CRO/RR, ,CRO/SC, CRO/SE, CRO/SP e CRO/TO, O referido Encontro foi 

coordenado pelo dr.Gládyo Gonçalves Vidal, Presidente do CRO-CE.Durante o Encontro foram 

abordados os seguintes assuntos:  

- ENCAMINHAMENTOS REUNIÃO DOS PRESIDENTES EM CURITIBA; 
-QUALIDADE DOS NOVOS CURSOS DE GRADUAÇÃO E SUGESTÕES (CRO-MT); 
-FIM DAS CARTEIRAS PROVISÓRIAS (CRO-MT); 
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-COOPERAÇÃO ENTRE CRO´S NA COBRANÇA DE INSCRIÇÕES SECUNDÁRIAS (CRO AP); 
-DEFINIR PADRÃO, DE ACORDO COM ORIENTAÇÕES DO TCU, ACERCA DO CONTEÚDO DE RELATÓRIO DE 
GESTÃO E NORMATIVO SOBRE DIÁRIAS/JETONS/AUXÍLO REPRESENTAÇÃO (CRO-SC); 
-AÇÃO CONJUNTA DOS CRO´S NO MINISTÉRIO PÚBLICO DO TRABALHO (CRO-MA);  
-AÇÃO CONJUNTA CONTRA VENDAS ONLINE DE PRODUTOS ODONTOLÓGICOS/ PROIBIÇÃO DA VENDA 
DE PRODUTOS DE USO PROFISSIONAL DIRETAMENTE PARA A COMUNIDADE (CRO-SE);  
-DECRETO/PEC SOBRE LIBERDADE ECONÔMICA (CRO-RJ e CRO-MG);  
-REGULARIDADE PARA SER RESPONSÁVEL TÉCNICO (CRO-MA);  
-APRECIAÇÃO DO DOCUMENTO REDIGIDO NO XVI ENCONTRO DAS COMISSÕES DE ODONTOLOGIA 
HOSPITALAR REALIZADO NOS DIAS 28 E 29/10/2019 (CRO-AM); 
-RECEITUÁRIO E ATESTADO (CRO-PA);  
-SISTEMA DE FISCALIZAÇÃO ALFERES (CRO-MG);  
-PROPOSTA DE REMUNERAÇÃO DOS CONVÊNIOS E CREDENCIAMENTO (CRO-MG);  
-ENTENDIMENTO SOBRE CLÍNICA MÉDICA ODONTOLÓGICA (CRO-CE);  
-AUDITORIA POR IMAGENS E RADIOGRAFIAS (CRO-CE); 
-DEBATE/DISCUSSÃO PARA ALTERAÇÃO DO CÓDIGO DE ÉTICA e CÓDIGO PROCESSO ÉTICO 
(NECESSIDADE DE ADEQUAÇÃO AS NORMAS ATUAIS – PRAZOS, INTIMAÇÃO DE TESTEMUNHA, 
REPRESENTAÇÃO DAS PARTES, REGRAS DEFENSOR DATIVO) – (CRO-CE).   

O resultado das discurssões foi consolidado em um documento e enviado ao Conselho Federal 
de Odontologia análise e encaminhamentos necessários paraefetivação das sugestões definidas durante 
o Encontro. 

    

Foto 13: Representantes do Conselhos durante o Encontro.Acervo :@croce.  

 

3.1.8 Realização e Implantação do Projeto de Solenidades de Entrega das Carteiras Profissionais aos 

Egressos dos Cursos de Odontologia : 

 Considerando o objetivo do Planejamento Estratégico de firmar parceria com os cursos de graduação, 

visando a formação de profissionais éticos, foi identificado como uma das  ações estratégicas voltada para 

acolher os profissionais egressos realizando orientação profissional quanto à condutas éticas, a Realização 

de solenidades para entrega de carteira profissional para todos os egressos de instituições de ensino 

superior, com uma palestra orientadora  abordando principalmente quanto às condutas com os 

pacientes, equipe de trabalho, biossegurança e publicidade, à luz do Código de Ética Odontológica. O 

Projeto foi coordenado pela dra.Adriana de Moraes Correia, Conselheira e Presidente da Comissão de 

Ética, no qual foi estruturada uma logística de atividades que teve o envolvimento direto dos setores de 

Atendimento da Sede e Delegacias, Setor de Inscrição e Registro e Gerência Administrativa. Os 
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coordenadores dos Cursos de Graduação  de Odontologia do Estado do Ceará receberam um ofício 

explicativo, no qual foi apresentada toda a proposta do Projeto da Solenidade, com o objetivo de que eles 

fizessem a divulgação das datas de entrega de cada solenidade, que foram estabelecidas previamente de 

acordo com as datas de Colação de cada Instituição de Ensino. As solenidades aconteceram na Sede do 

CRO-CE, bem como nas Delegacias do Cariri em Juazeiro do Norte (sendo esta última sendo realizada no 

auditório da Instituição de Ensino),conforme datas abaixo: 

Dia 22 de julho Solenidade de entrega das carteiras profissionais para egressos da Unifor 

Dia 31 de julho Solenidade de entrega das carteiras profissionais para egressos da UFC – Campus 

Fortaleza 

Dia 08 de agosto Solenidade de entrega das carteiras profissionais para egressos da Unichristus 

Dia 13 de agosto Solenidade de entrega das carteiras profissionais para egressos da Unifametro 

Dia 30 de agosto Solenidade de entrega das carteiras profissionais para egressos da Unileão 

 

 Os alunos também receberam o mesmo comunicado, para que soubessem do novo 

procedimento de entrega das carteiras e à medida que os cirurgiões-dentistas solicitaram suas inscrições 

provisórias, também foram sendo feitas as confirmações de sua presença na Solenidade  foi dividida em 

dois momentos: o primeiro com a Palestra ministrada pela dra. Adriana, Presidente da Comissão de Ética 

e  o segundo momento foi a entrega da carteira profissional juntamente com o Código de Ética.  

Durante o segundo semestre do ano de 2019 já foi percebido o reflexo desse projeto pelo setor 
de Fiscalização e Comissão de Ética através da diminuição de notificações aplicadas pelos fiscais para 
profissionais considerados recém-formados.  

 
 

 
Foto 14: Implantação do Projeto da  Solenidade de Entrega das Carteiras.Acervo :@croce.  
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3.1.9 Realização do Ciclo de Atualização para Cirurgiões-Dentistas: 

        O Conselho Regional de Odontologia do Ceará realizou um Programa  de Educação Continuada, 

através do “Ciclo de Atualização Científica 2019”, organizada pela Comissão de Ensino e Especialidades.  

O objetivo é proporcionar ao profissional, atualização científica e informações relacionadas vários temas 

de interesse para a categoria e que possam contribuir para o exercício da profissão. O Ciclo foi realizado 

no Auditório da Sede do CRO-CE, no qual houveram 115 inscritos para participarem das aulas que 

aconteceram do período de 30 de Setembro a 02 de Dezembro de 2019 com a carga horária total de 40 

horas distribuídas em 10 aulas. Os critérios de inscrição é que o referido profissional estivesse em 

situação  regularizada, tanto junto ao setor financeiro quanto aos setores de inscrição e registro e 

Comissão de Ética, juntamente com uma doação de uma lata de leite em pó, como de estimular a 

responsabilidade social da categoria. A entidade beneficiada com a arrecadação das doações de leite foi 

a Associação Beija-Flor, Entidade sem fins lucrativos que trata  de Pacientes com fissura Lábiopalatina 

no Estado do Ceará.  

     

Foto 15 e 16:: Representantes do Conselhos durante o Encontro.Acervo :@croce.  

 

 

3.1.10 Realização da Etapa Estadual do Prêmio Nacional de Saúde Bucal: 

O “Prêmio Nacional de Saúde Bucal” que  foi instituído há 14 anos pelo Conselho Federal de Odontologia 
(CFO) para homenagear, anualmente, os municípios que mais investiram na implantação e efetivação de políticas 
públicas de saúde bucal.O Conselho Regional de Odontologia do Ceará realiza a Etapa Estadual do Prêmio que, no 
exercício de 2019 teve os critérios estabelecidos conforme a Resolução CFO No. 205/2019. O CRO-CE Instituiu 
através de uma portaria uma Comissão organizadora e Julgadora para realização da Etapa Estadual no Ceará na 
qual foram designados os cirurgiões-dentistas Denyse Freire de Sousa dos Reis, Maria Aragão Sales Cavalcante, 
Sharmênia de Araújo Soares Nuto, José Cláudio Cid Pereira. 

Foram abertas as inscrições para o Prêmio Nacional CFO de Saúde Bucal 2019, divulgadas através do 
nosso site institucional e redes sociais do CRO-CE, Bem como envio de comunicado eletrônico (por e-mail) aos 
coordenadores de Saúde Bucal dos Municípios do Estado do Ceará, com novas categorias de concorrência. As 
inscrições devem ocorreram até dia 31 de julho, nos Conselhos Regionais de Odontologia (CROs).  

http://cfo.org.br/website/premio-as-prefeituras/
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Os municípios que solicitaram inscrição, encaminharam um ofício para o Conselho Regional de 
Odontologia (CRO), no estado, com o assunto “Prêmio Nacional CFO de Saúde Bucal 2019”, conforme prevê 
a Resolução 205/2019. A solicitação da inscrição foi feita junto com a documentação exigida que comprove as 
ações do município em prol da saúde bucal. 

O prêmio passou por aperfeiçoamentos em seu edital e, neste ano, serão nove grupos para concorrer: (I) 
municípios com até 20.000 habitantes das regiões Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul, contabilizando 
cinco grupos; (II) municípios entre 20.001 e 50.000 habitantes; (III) municípios entre 50.001 e 100.000 habitantes; 
(IV) municípios entre 100.001 e 500.000 habitantes e (V) os municípios com mais de 500.000 habitantes – que inclui 
o Distrito Federal. 

Cada município foi classificado a partir da análise dos seguintes critérios: Financiamento em Saúde, 
Controle Social, Política Municipal de Saúde Bucal, Assistência Odontológica Básica, Assistência Odontológica 
Especializada, Promoção de Saúde Bucal, Vigilância em Saúde Bucal, Quadro de Pessoal Odontológico, 
Remuneração na Atenção Básica e Educação Permanente. 

O CRO-CE para a Etapa Estadual recebeu inscrições dos seguintes municípios, sendo  assim classificados: 
- Municípios com população Acima de 500.000 habitantes: Fortaleza (1º. Lugar); 
-Municípios com população entre 100.001 a 500.000 habitantes: Caucaia (1º. Lugar) e Juazeiro do Norte; 
-Municípios com população entre 50.001 a 100.000 habitantes: Pacatuba (1º. Lugar) e Acaraú; 
-Municípios com população entre 20.001 a 50.000 habitantes: São Gonçalo do Amarante (1º. Lugar) , Mombaça e 
Milagres; 
-Municípios com população até 20.000 habitantes: Deputado Irapuan Pinheiro(1º. Lugar) , Aiuaba, Banabuiú e 
Catunda; 
A Solenidade para entrega dos Certificados aos municípios que foram agraciados com os primeiros lugares foi 
realizada em 16 de dezembro e 2019 no Auditório do CRO-CE. 

    
Fotos  17 e 18: Representantes dos Municípios ganhadores do 1º. Lugar nas diversas categorias para Estapa Estadual do Pêmio Nacionalde Saúde Bucal .Acervo 

:@croce.  

 

3.1.11 Realização Do Ciclo de Palestra de Sobral e Homenagem aos Cirurgiões Remidos da Delegacia da 

Zona Norte: 

O Conselho Regional de Odontologia do Ceará realizou um Ciclo de Palestras, através do “Ciclo 

de Atualização Científica 2019”, organizada pela Comissão de Ensino e Especialidades e pela Delegacia da 

Zona Norte do CRO-CE.O evento aconteceu no Auditório do Hospital Regional Norte - HRN – Sobral, no 

dia 05 de Dezembro de 2019, no qual houveram 98 profissionais inscritos. Os critérios de inscrição é que 

o referido profissional estivesse em situação  regularizada, tanto junto ao setor financeiro quanto aos 

setores de inscrição e registro e Comissão de Ética, O ciclo foi dividido em quatro palestras com uma 

carga horária total de 08 horas/aula, sendo elas: - “Farmacologia Aplicada à Odontologia” e “Urgências e 

Emergências na Odontologia”, ministradas pelo professor Fernando André Costa Viana, -“Paciente 

Pediátrico na Atenção Primária”, ministrada pelo professor José Luciano Pimenta Couto e – 

“Monitoramento e Avaliação de Indicadores de Saúde Bucal”, ministrada pela professora 

http://sistemas.cfo.org.br/visualizar/atos/RESOLU%c3%87%c3%83O/SEC/2019/205
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PollyannaMartins.O curso foi encerrado com um momento solene no qual foi realizada a entrega do 

certificado Remido do cirurgião-dentista Eliézio Torres Martins, e também a homenagem com a entrega 

da Medalha do Mérito Odontológico à Cirurgiã-dentista Maria Imaculada Dias Adeodato; 

 

    

Fotos  19 e 20: Palestra do Ciclo de Atualização científica em Sobral  e momento Solene de Entrega do Certificado Remido e Medalha de Honra ao Mérito 

Acervo :@croce.  

3.1.12 Implantação  do Setor de Cobrança Administrativa:    

O Conselho identificou a importância de criar um setor específico que desempenhasse apenas as 

funções referentes à cobrança  administrativa, pois anteriormente era feita juntamente com o setor de 

atendimento, o que inviabilizava alguns encaminhamentos operacionais. Foi realizado um levantamento 

no início do exercício da situação dos inadimplentes, onde foi realizada um estudo das possibilidades 

legais de cobrança administrativa considerando a natureza jurídica do Conselho,e posteriormente foram 

estabalecidos critérios de negociações e formatos de cobrança, aprovados em reunião plenária e reunidos 

em Decisão 004/2019. Foi deslocado um funcionário 40h para iniciar integralmente as atividades em julho 

de 2019,bem como um estagiário 25h a partir de outubro de 2019. 

3.1.13 Fechamento temporário da Delegacia do Sertão Central:    

Definiu-se durante a reunião plenária no. 1307ª., realizada em 16 de setembro de 2019 sobre o 
fechamento temporário da Delegacia do Sertão Central, localizada na Cidade de Quixadá. Durante a 
reunião foi feita uma análise pelos Conselheiros do volume de atividades atualmente demandado para 
atendimento nesta Delegacia e o custo para se manter o funcionamento da mesma.Após a decisão da 
plenária,iniciou-se todos os trâmites formais para o fechamento e devolução do prédio locado e fazer a 
remoção do servidor Itallo Lima Castro, que a partir do exercício de 2020 passou a exercer suas funções 
na Sede do CRO-CE em Fortaleza, lotado na Comissão de Fiscalização. 
 

Principais dificuldades encontradas para realização dos objetivos do exercício: 

1. Aumento das atividades cartorais do Conselho, reestruturação  de alguns setores de trabalho, 

tendo em vista à adequação à legislação da administração pública, assim como alguns entraves 

entre a agenda de trabalho dos Conselheiros e atividades do CRO-CE, tendo em vista que a função 
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de conselheiro é  honorífica, assim como a não exclusividade dos funcionários na Comissão de 

Licitação, que desempenham em paralelo com outras atividades dentro do Conselho, o que atrasa 

a realização dos processos licitatórios. 

2. O volume operacional de atividades não possibilitou que os servidores pudessem ser deslocados 

para atividades de atualização e calibração das informações correspondente ao seu setor de 

atuação, o que futuramente poderá gerar dificuldades no desenvolvimento nos processos de 

trabalho; 

 

4.Visão Geral da Unidade Prestadora de Contas 

4.1 Identificação da Entidade: 

4.2 Competências: 

     Tem por finalidade a supervisão da Ética Profissional no Estado do Ceará, cabendo-lhe zelar e trabalhar 

pelo bom conceito da profissão e dos que a exercem legalmente ( artigo 1º. Do Decreto 68.704/71). 

     Compete ao CRO-CE a disciplina e a fiscalização da Odontologia no Estado do Ceará, a defesa do livre 

exercício da profissão, bem como o julgamento das infrações à lei e à Ética (parágrafo único, artigo 1º. Do 

decreto 68.704/71). 

Informações Adicionais 

     O CRO-CE ainda atua como forma de incentivar a valorização do profissional da Odontologia através de 

ações em parcerias com outras entidades como ABO-CE (Associação Brasileira de Odontologia – Seção 

Ceará), Sindiodonto (Sindicato dos Odontologistas do Estado do Ceará) e ACO( Academia Cearense de 

Odontologia), bem como demais órgãos do Poder Público. 

4.3  Normas: 

Normas de Criação e Alteração das Unidades Jurisdicionais: 

- Lei 4.324/64 de 14 de Abril de 1964: Institui o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de 

Odontologia e dá outras providências; 

- Lei 5.965/73 de 10 de Dezembro de 1973: Acrescenta parágrafos à Lei 4.324/64; 

Outras normas Infralegais relacionadas à Gestão e Estrutura das Unidades Jurisdicionadas: 

- Decreto 68.704/71 de 03 de Junho de 1971: Regulamenta a lei 4.324/64; 

- Lei 5.081/73 de 24 de Agosto de 1966: Regula o exercício da profissão da Odontologia; 

Manuais e Publicações relacionadas às atividades das Unidades Jurisdicionadas: 

- Resolução CRO-CE 02/75 de 26 de Agosto de 1975: Aprova o Regimento Interno do CRO-CE; 

4.4  Histórico: 
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     O Conselho Regional de Odontologia do Ceará foi  criado através da Lei 4.324/64, no qual juntamente 

com o Conselho Federal de Odontologia e demais Conselhos Regionais, constituem em seu conjunto, uma 

autarquia de personalidade jurídica de Direito Público, dotando os Conselhos de Autonomia 

Administrativa  e Financeira, sem prejuízo da subordinação ao Conselho Federal. 

     Tem por finalidade a supervisão da Ética Profissional no Estado do Ceará, cabendo-lhe zelar e trabalhar 

pelo bom conceito da profissão e dos que exercem legalmente (artigo 1º. Do Decreto 68.704/71); 

     Compete ao CRO-CE a disciplina e a fiscalização da Odontologia no Estado do Ceará, a defesa do livre 

exercício da profissão, bem como o julgamento das infrações à Lei e à Ética (Parágrafo Único, artigo 1º. 

Do Decreto 68.704/71/. 

     Principais funções desempenhadas pelo Conselho: Função Cartorária ( onde são requeridos os 

processos de inscrição e registro, bem como efetuar o controle dos dados dos inscritos, para auxílio nas 

demais funções); Função Fiscalizatória: atividade-fim do CRO-CE, onde permite que o Conselho oriente e 

regularize a atuação dos profissionais inscritos de acordo com o Código de Ética vigente, cumprindo o 

papel da Odontologia, assim como, juntamente com outros órgãos do poder público, sanar a atuação de 

práticos, evitando prejuízos à promoção da saúde bucal para a população e valorização do profissional de 

odontologia; Função Judicante: através da atuação da Comissão de Ética (recebimento de denúncias, 

abertura e julgamento de processos éticos, orientação aos inscritos referente ao Código de Ética). 

 

 

5 Planejamento Organizacional e Resultados: 

5.1 Planejamento Organizacional: 

- Visão Geral: 

Foi utilizado o método de Planejamento Estratégico Situacional, onde os maiores problemas 

enfrentados pela Odontologia Cearense foram transformados em propostas de gestão e descritos 

como objetivos. Foram traçadas ações/atividades cuja viabilidade política e monitoramento, foram 

mensuradas através de metas, avaliados pelos indicadores estabelecidos e o alcance dos mesmos 

foram apresentados nos resultados. 

- Visão Institucional: 

Ser reconhecido como uma instituição de qualidade por suas práticas organizacionais, bem como pela 

defesa do direito á saúde da população e do exercício ético dos profissionais da Odontologia; 

- Missão Institucional: 

Supervisionar o exercício da Odontologia no Estado do Ceará, cabendo-lhe zelar e trabalhar pelo 

perfeito desempenho ético da profissão e também pelo prestígio e bom conceito dos que a exercem 

legalmente; 

- Valores Institucionais: 

 Respeito à Ética; 
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 Promoção da Cidadania; 

 Responsabilidade Social; 

 Excelência e Qualidade; 

 Espírito de Equipe; 

 

Diagnóstico Estratégico: 

Análise do Ambiente  Interno: 

 - Os funcionários servidores de carreira já atuam no CRO a pelo menos vinte anos, o que facilita no que 

diz respeito ao conhecimento das atividades e normas estabelecidas especificamente para atuação dos 

Conselhos Regionais de Odontologia (inscrição e registro, fiscalização e Comissão de Ética); 

- Por ser um grupo de trabalho formado desde longo período, facilita no entrosamento e envolvimento 

para alcance das metas estabelecidas para um determinado projeto a ser executado pelo CRO; 

- Possui toda a infra-estrutura necessária para a realização das suas atividades (sede própria, 04 veículos), 

sendo distribuídos entre as Delegacias e Sede para as atividades administrativas e fiscalizações; 

equipamentos e contratações de prestações de serviços que complementam as atividades necessárias 

para garantir o pleno funcionamento do CRO-CE. 

- Apoio da plenária responsável pela Gestão 2018 – 2021 nos estabelecimentos e execução dos 

procedimentos administrativos garantindo o cumprimento na legislação em vigor para a administração 

pública (Autarquia Federal), bem como a legislação estabelecida pelo Conselho Federal de Odontologia  

(CFO); 

- Condição financeira de superávit que se perpetua por vários exercícios, o que viabiliza a execução das 

metas de trabalho estabelecidas pela gestão;  

 

Pontos de Melhoria: 

- Como conseqüência da estrutura interna ser reduzida e por uma questão cultural, estimula a 

informalidade das comunicações entre setores, entre setores e diretoria e também com os clientes 

externos (fornecedores, inscritos, entre outros), em relação ao aumento do volume de atividades, 

distribuídas entre a mesma estrutura de  funcionários; 

 

Análise do Ambiente Externo: 

O ambiente externo ao CRO-CE envolve uma série de condicionantes, tidos como oportunidades a serem 

aproveitadas ou ameaças a serem enfrentadas, na dependência do valor dado a cada um pela 

organização, em determinado momento. 

Formação: 08 (oito) cursos de Odontologia: Universidade Federal do Ceará (UFC) Campus Fortaleza, 

Universidade Federal do Ceará ( UFC) Campus Sobral; Universidade de Fortaleza (UNIFOR) – privada, 

Universidade Católica (privada)- curso na cidade de Quixadá; Faculdade Leão Sampaio (privada), na 

cidade de Juazeiro do Norte; Unichristus (privada)- Campus Fortaleza; Faculdade São Leopoldo Mandic 

(privada), curso em Fortaleza e FAMETRO (privada), curso em Fortaleza; 

Para as profissões auxiliares da Odontologia cursos para TPD, TSB e ASB na Escola de Saúde Pública – ESP-

CE, descentralizados  nas 22 regiões de Saúde do Estado; Escola de Saúde da Família Visconde de Sabóia 

(pública) em Sobral, na Escola Técnica do SUS – ETSUS (pública) em Barbalha; Escola de Saúde da Família 

de Iguatu (pública); para TPD e APD curso na Escola Técnica de Fortaleza – ETEFOR (privada) e mais três 

núcleos (Fortaleza, Aracati, Maracanaú). 
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- Articulação Intesetorial: Tem relações solidárias com as demais entidades que representam a 

Odontologia como Associação Brasileira de Odontologia- Secção Ceará, Sindicato dos Odontologistas do 

Estado do Ceará e a Academia Cearense de Odontologia, no intuito de alcançarem objetivos em comum 

em prol desta categoria de profissionais. 

 

- Elaboração da Estratégia:  

       A estratégia atual do CRO-CE foi elaborada para o biênio 2016-2018, a partir da identificação dos 

problemas mais recorrentes enfrentados pela Odontologia Cearense, que foram materializados em 

propostas, sendo transformados nos objetivos da organização. 

       Para intervir nas causas dos problemas, ou seja, nos objetivos foram traçadas ações e metas, 

monitoradas por indicadores de cobertura, na perspectiva de verificar a aferição dos resultados positivos 

e negativos e possibilitar o impulso das atividades voltadas para a competência legal do Conselho. 

 

6. Objetivos, Resultados e Indicadores da Gestão: 

Considerando as definições feitas pela Alta Administração para a Gestão durante o exercício de 2019, 

seguem descritos abaixo os Objetivos,Metas, Resultados e Indicadores de Gestão, conforme proposto no 

Planejamento Estratégico: 

OBJETIVO ESTRATÉGICO: FIRMAR PARCERIAS COM CURSOS DE GRADUAÇÃO, VISANDO A FORMAÇÃO DE 
PROFISSIONAIS ÉTICOS  
 

 
OBJETIVO 

 
META-PRODUTO 

 

 
AÇÃO-ATIVIDADE 

 
INDICADORES 

 
PRAZO 

SETORES/ 
RESPONSÁVEIS PELA 

EXECUÇÃO DAS 
AÇÕES E METAS 

 
 
 
 
 
 
 
 
FIRMAR PARCERIAS 
COM CURSOS DE 
GRADUAÇÃO, VISANDO 
A FORMAÇÃO DE 
PROFISSIONAIS ÉTICOS E 
QUE VENHAM A 
CONTRIBUIR PARA A 
MUDANÇA DO 
PANORAMA DE 
CONSCIÊNCIA POLÍTICA 
EM RELAÇÃO AOS 
ASSUNTOS DA 
CATEGORIA 
 
 

 
1. IMPLANTAR O PROJETO DE 
REALIZAÇÃO DAS SOLENIDADES 
DE ENTREGA DAS CARTEIRAS 
PROFISSIONAIS AOS EGRESSOS 
DOS CURSOS DE ODONTOLOGIA; 
 
 

-Enviar ofício aos coordenadores 
de curso informando sobre a 
solenidade e solicitando as datas 
de colação de grau; 
- Definir as datas das 
solenidades; 
- Organizar os trâmites dos 
recebimentos das inscrições 
provisórias; 
- Divulgar aos inscritos as datas 
das solenidades; 
-Providenciar a infra-estrutura 
das aulas (multimídia, material, 
escala de funcionários,coffee-
break,etc) 

- 100% CONCLUÍDA: 
Solenidade Unifor: Realizada em 
22/07/2019; 
Sol. UFC-Fortaleza: Realizada em 
31/07/2019; 
Solenidade Unichristus: Realizada 
em 08/08/2019; 
Solenidade Unifametro: 
Realizada em 13/08/2019; 
Solenidade Unileão: Realizada 
em 30/08/2019; 
 

 
 
 
Junho a 
Agosto 
/2019 

- Presidente da 
Comissão de Etica; 
- Gerência 
  Administrativa; 
- Atendimento; 
- Inscrição e Registro; 
 

2. Introduzir no meio acadêmico 
o conhecimento sobre as 
competências e atuações do 
Conselho Federal e dos 
Conselhos Regionais de 
Odontologia bem como a 
importância do conhecimento e 
respeito aos preceitos do Código 
de Ética Odontológica. 
 

-  Acolhida  de acadêmicos de 

Odontologia e residentes no CRO 

-CE para visita técnica com 

objetivo de discussões sobre as 

funções dos Conselhos de 

Odontologia e sobre o exercício 

lícito e ilícito na Odontologia; 

- Participação de discussões 

sobre entidades da Odontologia 

a convite de Instituição de Ensino 

Superior.  

 

- 100% CONCLUÍDA: 
- Debate sobre o exercício legal e 
ilegal da Odontologia com 
participação de acadêmicos: em 
25/02/2019; 
- Visita técnica de acadêmicos de 
Odontologia ao CRO-CE: 
26/04/2019 e 11/10/2019; 
- Visita técnica de residentes 
profissionais de Odontologia ao 
CRO-CE: 27/06/2019; 
- Participação de Simpósio sobre 
entidades Odontológicas para 
acadêmicos de Odontologia, na 
ABO-CE: 23/04/2019 e 
15/04/2019 
 

 
 
 
- Até 
Dezembr
o /2019 
 
 

 
 
 
 
- Plenária; 
- Comissão deÉtica; 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO: PROMOVER CURSOS DE CAPACITAÇÃO AO CIRURGIÃO-DENTISTA 
 
 

OBJETIVO META-PRODUTO 
 

AÇÃO-ATIVIDADE INDICADORES PRAZO SETORES/ 
RESPONSÁVEIS 

PELA EXECUÇÃO 
DAS AÇÕES 

 
 
PROMOVER CURSOS 
DE CAPACITAÇÃO AO 
CIRURGIÃO-
DENTISTA 
 
 
 
 
 
 
 
PROMOVER CURSOS 
DE CAPACITAÇÃO AO 
CIRURGIÃO-
DENTISTA 
 
 

 
1. REALIZAR CURSOS DE GESTÃO 
ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA 
E DE ADEQUAÇÃO ÀS 
LEGISLAÇÕES QUE REGULAM AS 
ATIVIDADES ODONTOLÓGICAS 
NO ESTADO DO CEARÁ 
 
 

- Identificar as os temas e 
professores das palestras , carga 
horária e elaborar os ofícios para os 
convites dos professores; 
- Definição de datas para reserva 
do auditório; 
- Divulgar aos inscritos e receber e 
verificar as inscrições; 
-Providenciar a infra-estrutura das 
aulas (multimídia, material, escala 
de funcionários,coffee-break,etc) 

 
 
 
 
NÃO REALIZADA 

 
 
 
 
- ATÉ 
DEZEMBRO 
DE 2019; 

 
- Diretoria; 
- Comissão De 
Ensino; 
- Gerência 
  Administrativa; 
 

2. REALIZAR O CICLO DE 
ATUALIZAÇÃO CIENTÍFICA COM 
CARGA HORÁRIA DE 40HORAS 
PARA OS CIRURGIÕES-
DENTISTAS 

- Identificar as os temas e 
professores das palestras , carga 
horária e elaborar os ofícios para os 
convites dos professores; 
- Definição de datas para reserva 
do auditório; 
- Divulgar aos inscritos e receber e 
verificar as inscrições; 
-Providenciar a infra-estrutura das 
aulas (multimídia, material, escala 
de funcionários,coffee-break,etc) 

- Promoção do Ciclo 
de Palestras no 
Auditório da Sede 
do CRO-CE PARA 
Cirurgiões- 
Dentistas; 

- 
SETEMBRO 
A 
DEZEMBRO
/2019 
 
100% 
CONCLUÍD
A 

- Comissão de 
Ensino; 
- Gerência 
Administrativa; 

 
 
 
 
3. REALIZAR CICLOS DE 
PALESTRAS  NAS ÁREAS DAS 
DELEGACIAS DO CRO-CE 
 

- Identificar as os temas e 
professores das palestras , carga 
horária e elaborar os ofícios para os 
convites dos professores; 
- Definição de datas para reserva 
do auditório; 
- Divulgar aos inscritos e receber e 
verificar as inscrições; 
-Providenciar a infra-estrutura das 
aulas (multimídia, material, escala 
de funcionários,coffee-break,etc) 

- Realização do Ciclo 
de Palestras na Sede 
da Delegacia da 
Zona Norte na 
cidade de  Sobral 
em 20/03/2019; 
- Realização do Ciclo 
de Palestras na Sede 
da Delegacia do 
Cariri na cidade de  
Juazeiro do Norte 
em 10/04/2019; 
- Realização do Ciclo 
de Atualização 
Científica na 
Delegacia da Zona 
Norte na cidade de 
Sobral em:  
05 /12/2019; 

 
 
 
 
- Perído 
entre 
Março e 
Dezembro 
de 2019; 
 
100% 
CONCLUÍD
A 

 
- Comissão de 
Ensino; 
- Delegados das 
Delegacias do 
CRO-CE; 
- Comissão de 
Ética; 
- Gerência 
Administrativa; 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO: MODERNIZAR A FISCALIZAÇÃO DA ATIVIDADE PROFISIONAL  E INTENSIFICAR  A CAPACIDADE DE FISCALIZAÇÕES 
REALIZADAS PELOS CD´S FISCAIS 
 

OBJETIVO META-PRODUTO 
 

AÇÃO-ATIVIDADE INDICADORES PRAZO SETORES/ 
RESPONSÁVEIS PELA 

EXECUÇÃO DAS AÇÕES 
/ META-PRODUTO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
MODERNIZAR A 
FISCALIZAÇÃO DA ATIVIDADE 
PROFISIONAL  E 
INTENSIFICAR  A 
CAPACIDADE DE 
FISCALIZAÇÕES REALIZADAS 
PELOS CD´S FISCAIS 
 

 
1. AUMENTAR EM 50% 
(CINQUENTA POR 
CENTO) A 
QUANTIDADE DE 
FISCALIZAÇÕES; 

 
- Refere-se ao próprio fluxo de trabalho dos 
fiscais junto à Comissão de Fiscalização 
(recebimento de denúncia, atao fiscalizatório 
–visita, emissão de relatório, 
encaminhamentos à Comissão de Ética e/ou 
visita de retorno); 

 
- QUANTIDADE DE VISITAS 
REALIZADAS PELOS FISCAIS 
em 2019, TENDO COMO 
REFERÊNCIA O 
QUANTITATIVO DE 2018; 
100% CONCLUÍDA 
(considerando 2018 – 466 
VISITAS  e 2019 -720 visitas 
(54%); 

 
 
 
 
- ATÉ 
DEZEMBR
O DE 2019; 

 
 
 
-COMISSÃO DE 
FISCALIZAÇÃO; 

2. AMPLIAR EM 20% A 
COBERTURA DE 
FISCALIZAÇÃO NOS 
MUNICÍPIOS DO 
ESTADO DO CEARÁ 

- Identificar quais municípios ainda não foram 
viistados pelo CRO-CE ou já está a algum 
tempo sem receber atos fiscalizatórios, sejam 
por denúncia ou busca ativa; 
 
- Realizar os cronogramas dos atos 
fiscalizatórios aos referidos municípios; 
 
- Realizar as visitas fiscalizatórias; 

- QUANTIDADE DE 
MUNICÍPIOS VISITADOS 
PELOS FISCAIS em 2019, 
TENDO COMO REFERÊNCIA 
O QUANTITATIVO DE 2018; 
100% CONCLUÍDA 
(considerando 2018 – 54 
Municípios  e  2019 - 66 
(22%); 

 
 
- ATÉ 
DEZEMBR
O DE 2019; 

 
 
-COMISSÃO DE 
FISCALIZAÇÃO; 

3.REALIZAR A TROCA 
DO VEÍCULO 
UTILIZADO NAS 
FISCALIZAÇÕES; 

 
- Realizar Processo de Licitação; 
- Elaborar o Contrato; 
- Efetivar o recebimento do veículo; 

 
- EFETIVAÇÃO DA LOCAÇÃO 
DO VEÍCULO SUV; 
100% CONCLUÍDA 
 

 
 
- ATÉ 
MARÇO/2
019 

- Diretoria; 
-Comissão de Licitação; 
-Gerência 
Administrativa; 

4. AGREGAR À 
COMISSÃO DE 
FISCALIZAÇÃO 
RECURSOS HUMANOS 
PARA REALIZAÇÃO DE 
ATOS 
FISCALIZATÓRIOS E 
SUPORTE ÀS 
ATIVIDADES 
ADMINISTRATIVOS; 

- Realizar chamamento dos cirurgiões-
dentistas para identificação do perfil para 
atuar na Comissão de Fiscalização; 
- Remanejar um funcionário na função de 
agente administrativo para o apoio das ações 
administrativas referentes à Fiscalização; 
- Realizar treinamento e capacitação dos 
referidos recursos humanos; 
- Realizar os trâmites para a formalização 
(elaboração das portarias de nomeação e 
comunicação aos setores envolvidos); 

100% CONCLUÍDA 
- Portaria do Cirurgião-
Dentista Rodrigo Gonçalves 
Cruz na Comissão de 
Fiscalização; 
 
- Remanejamento do 
servidor Itallo Castro da 
Delegacia de Quixadá para a 
Sede a ser lotado junto À 
Comissão de Fiscalização 

- ATÉ 
DEZEMBR
O DE 2019; 

- Diretoria; 
- Comissão de 
Fiscalização; 
- Setor Jurídico; 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO: PROMOVER UMA MAIOR APROXIMAÇÃO E PARTICIPAÇÃO DA CATEGORIA NAS ATIVIDADES DO CONSELHO 

 

 
OBJETIVO 

 
META-PRODUTO 

 

 
AÇÃO-ATIVIDADE 

 
INDICADORES 

 
PRAZO 

SETORES/ RESP. 
PELA EXECUÇÃO 

DAS AÇÕES E 
METAS 

 
 
 
 
 
PROMOVER UMA 
MAIOR APROXIMAÇÃO 
E PARTICIPAÇÃO DA 
CATEGORIA NAS 
ATIVIDADES DO 
CONSELHO 
 

 
 
1. AMPLIAR A 
DIVULGAÇÃO DAS AÇÕES 
DO CRO-CE ATINGINDO 
O PÚBLICO TANTO DE 
PROFISSIONAIS E 
ENTIDADES  E ÓRGÃOS 
LIGADOS À CATEGORIA, 
ASSIM COMO À 
POPULAÇÃO DO ESTADO 
DO CEARÁ; 
 
 

 
- Avaliar as ações da Assessoria 
de comunicação de acordo com 
o planejamento estratégico da 
nova gestão; 
 
- Definir comissão de 
comunicação; 
 
- Definir rotinas de divulgação no 
site e redes sociais institucionais; 

- PARCIALMENTE CONCLUÍDA: 
- Cancelamento do Contrato da 
Assessoria de Comunicação até que se 
definam novas estraégias de divulgação 
para haver um novo processo licitatório; 
 
- Postagens periódicas nas redes sociais 
do CRO-CE com o aumento de 2000 
seguidores em 31/03/2019 
5000 seguidores em 25/09/2019 
Atualmente o a página do instagran 
@croce possui 5.937 seguidores; 
 

 
 
 
ATÉ 
DEZEMBRO/
2019 

 
 
-Plenária; 
-Comissão de 
Comunicação; 
-Informática; 
 

 
2. REALIZAR A 
REESTRUTURAÇÃO DAS 
COMISSÕES COM 
DIVERSOS CAMPOS DE 
ATUAÇÃO; 

-  Definir data e local para   a 

reunião  para composição das 

comissões;- Divulgar nos meios 

institucionais para a categoria a 

reunião de composição das 

comissões;- Elaborar ato formal 

(portarias ) de nomeação dos 

membros; 

 

- PARCIALMENTE CONCLUÍDA: 
 
- Reunião realizada em 
16/setembro/2019 no auditório do CRO-
CE; 
- Elaboração das portarias; 
- Implementar a rotinas de atividades 
das comissões junto do que se planejou 
como meta para o exercício do CRO-CE; 

 
 
 
- Até 
Dezembro / 
2019 
 
 

 
 
 
 
- Plenária; 
- Secretaria ; 
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7. Governança: 

 

7.1 Governança: 

     No que se refere à Governança da Entidade, o compromisso firmou-se, quando os problemas 

enfrentados pela Odontologia no Ceará foram a referência para as propostas da gestão. 

     Após a posse do plenário 2018-2021, mediados pela Legislação pertinente e seguindo as orientações 

do CFO, foi-se transformando as propostas de campanha em objetivos da gestão. Do conhecimento mais 

elaborado e amadurecido das causas dos problemas foi-se traçando as ações e para garantir os resultados 

se desenhou metas e indicadores de produto e de resultado para o seu monitoramento e 

avaliação.Desenvolveu-se mecanismos de estratégia e controle para através deles avaliar, monitorar e 

direcionar a atuação da gestão, voltados para às políticas públicas e interesse da Sociedade e Classe 

Odontológica. 

     Os indicadores de resultados foram selecionados para mensuração das ações administrativas para 

averiguar o atingimento das metas referentes, tendo como base os interesses públicos, sociais e 

econômicos dos profissionais inscritos. 

7.2- Apresentação dos  Dirigentes: 

Gládyo Gonçalves Vidal 
CPF: 785.591.893-00 
Registro Profissional: 4022 
Data inicial do mandato: 14/12/2018 
Data final do mandato: 31/12/2021 
Data do Ato de Designação; 13/12/2018 
Atos de Designação: Ato de Reunião Plenária Extraordinária em 13/12/2018 
                                  Resolução CFO 213/2019 EM 26/08/2019 
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceará 
Cargo: Presidente 
Mini- Currículo: Graduado pela Universidade de Fortaleza. É cirurgião e Traumatologista Bucomaxilofacial 
e atua no Centro de Especialidades Odontológicas – CEO NASCENTE da Prefeitura Municipal de Fortaleza. 
 
Joaquim Oliveira Pimentel 
CPF: 897.395.313-34 
Registro Profissional: 4787 
Data inicial do mandato: 14/12/2018 
Data final do mandato: 31/12/2021 
Data do Ato de Designação; 13/12/2018 
Atos de Designação: Ato de Reunião Plenária Extraordinária em 13/12/2018 
                                  Resolução CFO 213/2019 EM 26/08/2019 
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceará 
Cargo: Secretário 
Mini-Currículo: Graduado pela Universidade de Fortaleza e Especialista em Periodontia pela mesma 
instituição. Atua em consultório particular. 
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José Maria Sampaio Menezes Júnior 
CPF: 805.522.933-34 
Registro Profissional: 3166 
Data inicial do mandato: 13/12/2018 
Data final do mandato: 31/12/2021 
Data do Ato de Designação; 13/12/2018 
Atos de Designação: Ato de Reunião Plenária Extraordinária em 13/12/2018 
                                  Resolução CFO 213/2019 EM 26/08/2019 
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceará 
Cargo: Tesoureiro 
Mini-Currículo: Graduado pela Universidade Federal do Ceará. É Cirurgião e Traumatologista 
Bucomaxilofacial.Atua no hospital Instituto Doutor José Frota – IJF e Santa Casa da Misericórdia. 
 
Adriana de Moraes Correia 
CPF: 750.853.723-87 
Registro Profissional: 3457 
Data inicial do mandato: 14/12/2018 
Data final do mandato: 31/12/2021 
Data do Ato de Designação; 13/12/2018 
Atos de Designação: Ato de Reunião Plenária Extraordinária em 13/12/2018 
                                  Resolução CFO 213/2019 EM 26/08/2019 
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceará 
Cargo: Conselheira Efetiva e Presidente da Comissão de Ética 
Mini- Currículo: Graduada pela Universidade Federal do Ceará, especialista em Odontologia Legal e Perita 
Legista da Perícia Forense do Estado do Ceará. Atua também como professora do Centro Universitário 
Christus. 
 
Romildo José de Siqueira Bringel 
CPF: 387.287.704-63 
Registro Profissional: 2700 
Data inicial do mandato: 14/12/2018 
Data final do mandato: 31/12/2021 
Data do Ato de Designação; 13/12/2018 
Atos de Designação: Ato de Reunião Plenária Extraordinária em 13/12/2018 
                                  Resolução CFO 213/2019 EM 26/08/2019 
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceará 
Cargo: Conselheiro Efetivo e Presidente da Comissão de Tomadas de Contas 
Mini-Currículo: Graduado pela Universidade de Pernambuco, especialista em Cirurgia e Traumatologia 
Bucomaxilofacial, especialista em Odontologia Legal; Chefe do Serviço de Cirurgia e Traumatologia 
Bucomaxilofacial do Hospital Agamenon Magalhães e professor Unileão. 
 
Denyse Freire de Sousa dos Reis 
CPF: 426.394.172-15 
Registro Profissional: 3015 
Data inicial do mandato: 14/12/2018 
Data final do mandato: 31/12/2021 
Data do Ato de Designação; 13/12/2018 
Atos de Designação: Ato de Reunião Plenária Extraordinária em 13/12/2018 
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                                     Resolução CFO 213/2019 EM 26/08/2019 
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceará 
Cargo: Conselheira Suplente 
Mini-Currículo: Graduação pela Universidade Federal do Pará e especialista em Odontopediatria. Atua 
como cirurgiã-dentista da Estratégia da Saúde da Família (Prefeitura Municipal de Fortaleza) e como 
professora da Faculdade São Leopoldo Mandic, em Fortaleza. 
 
Gustavo Heimbecker Castelo 
CPF: 803.057.683-87 
Registro Profissional: 4021 
Data inicial do mandato: 14/12/2018 
Data final do mandato: 31/12/2021 
Data do Ato de Designação; 13/12/2018 
Atos de Designação: Ato de Reunião Plenária Extraordinária em 13/12/2018 
                                     Resolução CFO 213/2019 EM 26/08/2019 
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceará 
Cargo: Conselheiro Suplente 
Mini-currículo: Graduado pela Universidade Federal do Ceará e atua em Consultório Particular. 
 
Carla Welch da Silva 
CPF: 003.870.843-47 
Registro Profissional: 7511 
Data inicial do mandato: 14/12/2018 
Data final do mandato: 31/12/2021 
Data do Ato de Designação; 13/12/2018 
Atos de Designação: Ato de Reunião Plenária Extraordinária em 13/12/2018 
                                     Resolução CFO 213/2019 EM 26/08/2019 
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceará 
Cargo: Conselheira Suplente 
Mini-Currículo: Graduada pela Universidade de Fortaleza e tem residência multiprofissional em Neuro 
ESP-CE-Hospital Geral de Fortaleza. Atua na área de Odontologia Hospitalar do HGF e Clínica Geral na 
Santa Casa de Misericórdia. 
 

Felipe Freire de Carvalho 
CPF: 787.497.783-15 
Registro Profissional: 1119 
Data inicial do mandato: 14/12/2018 
Data final do mandato: 31/12/2021 
Data do Ato de Designação; 13/12/2018 
Atos de Designação: Ato de Reunião Plenária Extraordinária em 13/12/2018 
                                     Resolução CFO 213/2019 EM 26/08/2019 
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceará 
Cargo: Conselheiro Suplente 
Mini-Currículo: Graduado pela Universidade de Fortaleza e Especialista em Endodontia e Gestão de 
Saúde. Atua no serviço público em Sobral e região. 
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Fernando André Campos Viana 
CPF: 433.841.373-53 
Registro Profissional: 4474 
Data inicial do mandato: 14/12/2018 
Data final do mandato: 31/12/2021 
Data do Ato de Designação; 13/12/2018 
Atos de Designação: Ato de Reunião Plenária Extraordinária em 13/12/2018 
                                     Resolução CFO 213/2019 EM 26/08/2019 
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceará 
Cargo: Conselheiro Suplente 
Mini-Currículo: Graduado pela Universidade de Fortaleza e Especialista em Oncologia. É professor do 
Curso de Odontologia da Unifor e Dentista da Unidade de Pronto Atendimento (UPA). 
 

7.3-Auditoria: 

        As auditorias são realizadas através do Conselho Federal de Odontologia, bem como  através do 

encaminhamento de relatório de prestação de contas, anualmente junto ao Tribunal de Contas da União. 

Existe a separação das funções do setor da Contabilidade e o Setor Financeiro, como forma de não gerar 

sobre carga de trabalho e dessa forma garantir um melhor controle dessas atividades.  

7.4- Apurações: 

        As apurações são realizadas através dos relatórios de Auditoria do Conselho Federal e Processo de 

Prestação de Contas, de competências da Comissão de Tomada de Contas do CRO-CE, onde é convocada 

uma Assembleia aberta a todos os inscritos, através de uma publicação em um Jornal de Grande 

Circulação dentro do Estado do Ceará, Diário Oficial da União e flanelógrafo na Sede do CRO-CE. Através 

destes dois procedimentos de acompanhamento e fiscalização das contas e ações do CRO-CE, verificou-se 

que não houve identificação de ações ilícitas na Administração e eventuais irregularidades de ordem 

administrativa e/ou disciplinar estiveram sob análise da diretoria para providências cabíveis. O relatório 

emitido pelo CFO serve como orientador das adequações que se faz necessário para melhor 

administração pública, bem como através das verificações periódicas de despesas e relatórios contábeis, 

pela Comissão de Tomada de Contas. O CRO-CE realiza periodicamente junto à Plenária e Comissão de 

Tomada de Contas, a realização de uma reunião trimestral de prestação de contas, na qual o setor de 

Contabilidade apresenta os relatórios contábeis de referência daquele período, assim como a 

documentação que deu oriem aos dados dos relatórios. 

7.5-Gestão de Riscos: 

      Tendo como base os objetivos, ações e Metas estabelecidas no Planejamento Estratégico Anual da 

referida Instituição, é realizado o controle de execução do mesmo, através da alimentação do sistema 

contábil operacional informatizado, adquirido por todos os Conselhos Regionais de Odontologia em 

parceria com o Conselho Federal de Odontologia. A partir dele, observa-se a execução orçamentária, 

fazendo-se os ajustes necessários para adequação ao Plano, ao longo do exercício, minimizando o efeito 

das incertezas nos objetivos previamente estabelecidos e as perdas resultantes de falhas nos 
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procedimentos operacionais. De maneira prática, o CRO-CE orienta sua gestão de Riscos  fazendo o 

monitoramento dos seus processos de trabalho, tendo como base desses processos à adequação às 

normas, legislações, procedimentos e boas práticas pertinentes aos Conselhos de Classe na condição de 

Autarquia Federal, sejam elas recomendáveis ou obrigatórias,são verificadas durante as auditorias de 

controle, realizadas pelo CFO. A partir daí, diminui-se a tendência aos riscos, assegurando o cumprimento 

e melhorando a qualidade dos processos internos de trabalho. 

7.6-Remunerações :  

             Em relação ao item de remuneração dos dirigentes do Conselho, não se aplica a nossa entidade, 

pois de acordo com o artigo 9º., parágrafo único, da lei no. 4.324/64 que define: “ O mandato dos 

membros dos Conselhos Regionais será meramente honorífico, exigida como requisito para eleição a 

qualidade de cirurgião-dentista devidamente legalizado e nacionalidade brasileira”. No exercício de 2019 

houve o pagamento de valores de Jetons, especificamente para as participações dos Conselheiros nas 

Reuniões Plenárias de Julgamento dos processos referentes à Comissão de Ética e auxílio Representação, 

quando indicação de algum cirurgião-dentista (convidado, conselheiros ou membro de comissão) para 

atuar em alguma atividade externa à Sede do Conselho; 

7.7-Auditoria Independente: 

       Não houve necessidade de contratação de uma auditoria independente, foi repassado através de 

relatório emitido pelo CFO com as devidas orientações para as providências das correições necessárias.  

 

8 ÁREAS ESPECIAIS DE GESTÃO: 

 

8.1-Gestão de Pessoas: 

      O CRO-CE dispõe de 16 (Dezesseis) servidores (13 em lotação efetiva e 3 nos cargos 

comissionados). Conta ainda com 2 estagiários lotados no setor de atendimento e 01 estagiária do curso 

de Direito NO Setor Jurídico e Comissão de Ética . O CRO ainda conta com 11 funcionários terceirizados, 

sendo 10 na sede e 1 na Delegacia da Zona Norte, distribuídos em atividades de suporte administrativo, 

informática e segurança . Foi realizada a nomeação de um cirurgião-dentista para atuar junto à Comissão 

de Fiscalização nos municípios referentes à Delegacia do Cariri considerando o Fiscal servidor concursado 

encontrar-se durante o exercício de 2019 licenciado por motivos de saúde. 

Força de Trabalho da Estrutura de Recursos Humanos: 

Introdução: 

      O CRO-CE dispõe de 16 (Dezesseis) servidores (13 em lotação efetiva e 3 nos cargos 

comissionados). Conta ainda com 2 estagiários lotados no setor de atendimento e 01 estagiária do curso 

de Direito NO Setor Jurídico e Comissão de Ética . O CRO ainda conta com 11 funcionários terceirizados, 

sendo 10 na sede e 1 na Delegacia da Zona Norte, distribuídos em atividades de suporte administrativo, 

informática e segurança .  
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Análise Crítica: 

A entidade atualmente estuda a viabilidade financeira e de atendimento à legislação em vigor ( 

Responsabilidade Fiscal) para a possíveis novas contratações (ou através de concurso ou terceirização- de 

acordo com o tipo de atividade a ser desempenhada bem como a necessidade de cada setor); 

Informações Adicionais: 

      Os servidores que ingressaram até 2001 ao Conselho Regional de Odontologia do Ceará, foram 

contratados através de Regime Celetista, com a assinatura da carteira de trabalho. Os três servidores 

ocupantes do cargo de fiscal ( convocados em outubro de 2014) e o servidor ocupante do cargo de 

motorista ( convocado em maio de 2016) e o Agente administrativo (convocado em março de 2017) 

ingressaram através do concurso público realizado em 2013. Os três ocupantes dos cargos em comissão 

(de livre nomeação e exoneração) foram nomeados através de portarias, conforme legislação vigente 

para este fim; 

Outras informações relevantes sobre a estrutura de Recursos Humanos: 

Os servidores em sua maioria estão na faixa etária de 40 a 60 anos de idade, contando com alguns 

dentro das faixas de 30 a 40 anos. Com relação aos prestadores de serviço terceirizados,bem como 

estagiários, a faixa etária é bem equilibrada incluindo colaboradores de 20 a 50 anos. 

A grande presença de servidores na faixa etária de 50 a 60 anos sinaliza o grau de experiência nas 

atividades pertinentes do Conselho, mas também alerta para o planejamento e preparo da próxima 

geração de servidores, em virtude de aposentadoria desses servidores (dos quais já encontram-se 

aposentados através do RGPS),garantindo que as atividades não sejam prejudicadas nem 

interrompidas,podendo inicialmente capacitar os servidores já atuantes na Entidade. 

Os servidores possuem de modo geral o segundo grau completo, contando ainda com profissionais 

de nível superior nas áreas: Administração, Ciências Contábeis, Direito e Odontologia. 

Análise Crítica 

Quantidade de Servidores frente às necessidades da Unidade: 

        Devido ao grande volume de atividades que o CRO vem desenvolvendo, tendo em vista o aumento 

dos cursos de odontologia no Estado do Ceará, assim como a atuação do setor de fiscalização neste 

exercício, o número de servidores ainda é insuficiente, por isto existe a necessidade de contratação por 

terceirização de serviços, para as funções de apoio administrativo.  

Avaliação da Distribuição da Força de Trabalho entre a Área Meio e a Área Fim 

     Desde 2014, quando os três servidores fiscais, foram nomeados, juntamente com duas servidoras que 

estão lotadas no setor jurídico para atendimento das atividades realizadas pela Comissão de Ética, os 

servidores que atuam na área fim (05 ao total), representam 33,33% do total dos servidores. 
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Avaliação do Número de servidores em cargos comissionados frente a não comissionados: 

     O CRO-CE conta com três servidores lotados em cargos comissionados exercendo funções de chefia e 

assessoramento, representando 20% (vinte por cento) do total de servidores da entidade. 

Impactos da aposentadoria sobre a força de trabalho disponível: 

     O CRO-CE até o exercício de 2017, não teve a experiência da geração de vacância por aposentadoria, 

continuaram exercendo suas atividades no Conselho, pois,por estarem vinculados ao Regime Geral da 

Previdência Social (RGPS) e serem regidos pela CLT, a legislação em vigor lhes permite a opção da 

continuidade do contrato de trabalho.O CRO possui três funcionários que solicitaram suas aposentadorias 

junto ao órgão competente e permaneceram exercendo suas atividades, dando continuidade aos seus 

contratos de trabalho. 

Porém em 2018, foi requisitada a aposentadoria pelo funcionário lotado no Setor de Arquivo, o que 

gerou uma vacância no setor. A mesma foi suprida pela convocação do servidor classificado no Concurso 

001/2013, referente a função de Bibliotecário. A convocação foi realizada através de publicação no site 

institucional, em jornal de grande circulação e com envio de carta ao candidato classificado em 06 de abril 

de 2018, onde tomou posse o servidor Valdenir Braga Teixeira em 04 de maio de 2018. 

No exercício de 2019 não houve solicitação de aposentadoria de nenhum dos servidores do CRO-CE. 

Afastamentos que reduzem a força de trabalho e impactos nas atividades desenvolvidas: 

     Pela quantidade limitada de servidores, qualquer tipo de afastamento já impacta diretamente nas 

atividades, tanto nas licenças médicas, quanto nas férias. Apesar disso, todos os afastamentos são 

respeitados, tentando um remanejamento de outro funcionário para suprir as atividades urgentes e 

elaborando previamente uma escala de férias,bem como implantando uma cultura onde todos os 

funcionários tenham acesso aos arquivos e sistemas de trabalho, o que facilita nesse processo de 

remanejamento temporário, como solução para amenizar o impacto nas atividades desenvolvidas. 

Mão-de-Obra Temporária: 

        O CRO-CE resolveu adotar como medida de controle da execução orçamentária, a terceirização de 

mão-de-obra para funções de atividade de apoio organizacional(auxiliar administrativo e serviços gerais). 

Assim, existem 11 (onze) funcionários lotados no CRO-CE, através de contratação de empresas 

prestadoras de serviço, por licitação na modalidade pregão presencial, sendo distribuídas 10 (dez) 

prestadores na sede e 01 na Delegacia da Zona Norte. 

O CRO-CE ainda conta com a presença em seu quadro de temporários com 02(dois) estagiários do 

Curso de Administração, que atuam no setor de atendimento e 01 (um) no setor Jurídico do Curso de 

Direiro, que atua no Setor Jurídico e Comissão de Ética, com carga horária semanal de 25h, através do 

convênio com o Centro Integrado Empresa Escola. 
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8.2-Gestão da Tecnologia da Informação: 

        O CRO-CE assim como os demais Conselhos Regionais de Odontologia, utilizam-se do Sistema 

Operacional disponibilizado pelo Conselho Federal de Odontologia, onde são fornecidas informações 

gerais de todos os inscritos (dados cadastrais, por categoria, por cidade, situação financeira junto ao 

CRO), indicando também os tipos de registros e gestão financeira e cobrança, os backups e manutenção 

desse sistema é realizado pelo CFO. Atualmente existe uma deficiência quanto à disponibilização de 

usuários referente ao sistema operacional do CFO,disponíveis para acesso por Regional, o que impacta 

diretamente nas atividades desenvolvidas que necessitam desta ferramenta causando muitas vezes 

atraso nas entregas dessas atividades. Hoje o CRO-CE conta com o total de 28 colaboradores que utilizam 

diretamente esta ferramenta e somente é disponibilizado a este Regional 7 acessos. 

 Assim, como o sistema e controle de cursos de especialidades, o sistema de controle contábil e 

patrimonial desenvolvido pela empresa Implanta foi adquirido por todos os regionais, através do CFO. O 

CRO-CE conta com um técnico de manutenção em hardware e software , onde  uma das atividades de sua 

responsabilidade é pela manutenção e backups semanais do servidor de arquivos em rede, garantindo a 

guarda dos arquivos salvos neste servidor local. 

8.3- Gestão de Licitações e Contratos: 

A Gestão de Licitações e Contratos do CRO-CE, durante o exercício de 2019 foi realizada tendo 
como base as necessidades de compras de aquisições e serviços, de acordo com as demandas 
estabelecidas pela Plenária, respeitando sempre o que rege a legislação vigente referente a essa esfera 
dentro da administração pública ou seja , Baseado nas Leis 8.666/93, 10.520/2002, Lei complementar 
123/2006 e o Decreto 7892/2013, além de outras exigências legais que regulamentam as licitações 
públicas, o que garante transparência e legitimidade sobre as aquisições de produtos e contratações de 
serviços. Segue um resumo dos principais processos Licitatórios (Pregões e Convites) e contratos vigentes 
em 2019. Os processos de dispensa de licitação, são realizadas também respeitando os limites de valores 
e coma apresentação dos documentos exigidos, incluindo as cotações de preços. Durante o exercício de 
2019 será implantado o projeto para adoção do Plano Anual de Compras e Aquisições com o objetivo de 
um melhor planejamento tendo como conseqüência otimizar as ações da Comissão de Licitação, bem 
como gerar redução de custos.Houve também a segregação de das funções, levando em consideração às 
atividades realizadas pela Comissão de Licitação e o gerenciamento dos Contratos (que agora faz parte 
das atribuições do Setor de Gerência Administrativa , que não participa dos processos licitatórios). 

Quadro dos Contratos Vigentes no Exercício de 2019: 

CONTRATO OBJETO VIGÊNCIA (ATUAL) VALOR 

CCR Escritórios Compartilhados 

(Nome Fantasia:Armazém 

Inteligente) 

 

Locação de Espaço Físico (BOX) de 9 m2, na modalidade self-

storage 

 

12/09/2019 a 11/09/2020 

R$ 397,80 

(Trezentos e Noventa e Sete Reais e 

Oitenta Centavos) - MENSAL 

Servis Eletrônica Defense LTDA Prestação de Serviços de vigilância eletrônica monitorada, 

com disponibilização dos equipamentos –por comodato- 

instalação e manutenção, com emprego de serviço tipo tático 

móvel; 

20/03/2018 A 

19/03/2019(4º. Aditivo do 

Contrato 022/2013 

R$ 495,10 (Quatrocentos e Noventa e 

Cinco Reais e Dez Centavos)MENSAL 

ENCERRADO EM 19/03/2019 

Implanta Informática Software dos Registros Contábeis 11/01/2019 A10/04/2019 R$ 2.250,00 (Dois Mil, Duzentos e 

Cinquenta Reais)MENSAL 

ENCERRADO EM 12/03/2019 

Copymita Comércio Representações 

e Serviços LTDA 

Locação de seis impressoras e tonners para a Sede do CRO-CE 09/08/2019 A 08/08/2020 R$ 800,00 (Oitocentos Reais)MENSAL 

Apta Serviços de Terceirização Eirelle 

EPP 

Terceirização de 01 cargo de Agente Administrativo I e 01 

cargo de Aux.de Serviços Gerais 

31/10/2019 A 30/10/2020 R$ 6.794,99(Seis Mil, Setecentos e 

Noventa e Quatro Reais e Noventa e 
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Nove Centavos)MENSAL 

Real Desenvolvimento Empresariais 

LTDA 

Prestação de Serviço de Acesso ao Software Participar 

Ouvidor On-line, manutenção, armazenamento de dados e 

suporte ; 

 

 

31/08/2018A30/08/2019 R$ 7.200,00(Sete Mil e Duzentos 

Reais)ANUAL 

ENCERRADO EM 30/08/2019 

Algar Telecom S/A CNPJ. 

71.208.516/001-174 

 

Prestação de Serviço de Internet – Bnada Larga 12/06/2019 A 11/06/2020 R$ 209,90 (Duzentos e Nove Reais e 

Noventa Centavos); 

Fortes Tecnologia em Sistemas LTDA  

Cessão de Direito de Uso de Software para Controle de folha 

de pagamento 

 

29/10/2019 

A 

28/10/2020 

 

 

R$ 210,52 

(Duzentos e e Dez Reais e Cinquenta e 

Dois Centavos) 

MENSAL 

 

Francisco Júnior de Queiroz da Silva 

 

Prestação de Serviços nas atividades do Setor Contábil 

25/04/2019 

A 

24/04/2020 

R$ 3.500,00 

(Três Mil e Quinhentos Reais) 

MENSAL 

 

Garden Locadora e Prestadora de 

Serviços Eireli-ME 

 

Prestação de Serviço de mão de obra na categoria de Agente 

Administrativo nível III (01 vaga) 

 

28/03/2019 

A 

27/03/2020 

 

 

R$ 5.671,04 

(Cinco Mil, Seiscentos e Setenta e Um 

Reais e Quatro Centavos) 

MENSAL 

Garden Locadora e Prestadora de 

Serviços Eireli-ME 

Prestação de Serviço de mão de obra na categoria de Agente 

Administrativo nível I (04 vagas) e aTec. Hardware e Software 

(01 vaga) 

24/05/2019 

A 

23/05/2020 

 

R$ 21.720,05 

( Vinte E Um Mil, Setecentos e Vinte Reais 

e Cinco Centavos); 

MENSAL 

 

Claro S.A Prestação de Serviço de linhas móveis (16 linhas) de telefone - R$ 1.329,42(Um mil, Trezentos e Vinte e 

Nove Reais e Quarenta e Dois Centavos) 

MENSAL 

 

J.P do Carmo Editora –ME Prestação de Serviços em Assessoria de Comunicação 24/08/2018 

A 

23/08/2019 

R$ 3.300,00 

(Três Mil e Trezentos Reais) 

MENSAL ENCERRADO EM 25/02/2019; 

 

Brito, Costa e Souza Advogados 

 

Prestação de Serviços Especializados em Assessoria Jurídica 

 

29/01/2019 

A 28/01/2020 

 

R$ 6.280,00 

(Seis Mil, Duzentos e Oitenta Reais) 

RS Construção Comércio Turismo e 

Serviço LTDA 

 

Emissão de Passagens Aéreas Nacionais 

28/09/2018 

A 27/09/2019 

 

Conforme demanda de emissão das 

passagens aéreas; 

ENCERRADO EM 27/09/2019 

Francisco Dário Queiroz de Oliveira Locação de Sala Comercial para sediar a Delegacia do Sertão 

Central (Quixadá) 

13/11/2019 

A 

12/11/2020 

R$ 900,00 

(Novecentos Reais) 

MENSAL 

J.P do Carmo Editora –ME Prestação de Serviços de alimentação e manutenção do Site 

Institucional 

20/06/2018 

A 

19/06/2019 

R$ 200,00 

(Duzentos Reais) 

MENSAL ENCERRADO EM 19/06/2019 

B.Q.Holanda de Araújo-ME Prestação de Serviços de Assessoria e Consultoria na área de 

Licitação 

02/03/2018 

A 

01/03/2019 

R$ 3.300,00 

(Três Mil e Trezentos Reais) 

Alltec Comércio de Sistemas de 

Controle LTDA 

Assistência Técnica no equipamento ID.DATA “Ponto 

Eletrônico” da Sede; 

05/06/2019 

A 

04/06/2020 

R$ 150,00 

(Cento e Cinquenta Reais) 

Marcílio Mont’Alverne Locação de Sala Comercial para sediar a Delegacia da Zona 

Norte(Sobral) 

24/10/2019 

A 

23/10/2020 

R$ 1.500,00(Um Mil e Quinhentos 

Reais)MENSAL 

CSN – Corpo de Segurança do 

Nordeste LTDA 

Prestação de Serviços de Mão-de-Obra de Vigilância 

(Desarmada) Diurna e Noturna 

01/06/2018 A 31/05/2019 R$ 3.681,14(Três Mil, Seiscentos e 

Oitenta e Um Reais e Quatorze Centavos) 

MENSAL ENCERRADO EM 31/05/2019 

 

Seguro Segurança TDA 

Cnpj. 17.036.171/0001-73 

 

Prestação de Serviços de Mão-de-Obra de Vigilância 

(Desarmada) Diurna fixa (44H)  e Noturna CONFORME 

solicitação extraordinária; 

 

05/04/2019 A 31/05/2019 

 

R$ 4.307,66 (Quantro Mil e sessenta e 

lTrês Reais e Sessenta e Seis Centavos). 

ENCERRADO EM 31/05/2020 

 

 

Seguro Segurança TDA 

Cnpj. 17.036.171/0001-73 

 

Prestação de Serviços de Mão-de-Obra de Vigilância 

(Desarmada) Diurna fixa (44H)  e Noturna CONFORME 

solicitação extraordinária; 

 

 

07/08/2019 a 06/08/2020 

Serviço fixo diurno: R$ 4.063,79 (Quantro 

Mil e sessenta e lTrês Reais e Setenta e 

Nove Centavos). 

Serviço extra (solicitado por demanda: R$ 

27,88 (Hora fim de semana diurno); 

R$ 20,91 (hora serviço noturno); 

Empresa Brasileira de Correios e 

Telégrafos; 

Serviço de recebimento, tratamento e distribuição, em 

domicílio, de objetos relativos ao serviço de impresso 

 

- 

 

Sob Demanda de postagem 
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especial, em âmbito nacional, Aviso de recebimento-AR; Mão 

Própria –MP; 

Apta Serviços de Terceirização Eirelle 

EPP 

Prestação de Serviço de Mão-de-obra na Caregoria de Agente 

Administrativo Nível I (01 VAGA) 

18/02/2019 A 17/02/2020 R$ 3.730,45 (Três Mil, Setecentos e Trinta 

Reais e Quarenta e cinco Reais); 

Localiza Rent a Car Locação de Veículo Tipo SUV (Sem motorista e Sem 

combustível),por Quilometragem livre; 

29/03/2019 A 28/03/2020 R$ 2.150,00 (Dois Mil, cento e cinquenta 

Reais); 

Seguro Segurança LTDA EPP Prestação de Serviço do Sistema de Alarme, Vigilância 

Eletrônica, monitoramento 24h, captura de imagens, com 

disponibilização dos equipamentos necessários, por 

comodato, com instalação e manutenção; 

 

12/03/2019 A 11/03/2020 

 

R$ 830,00 (Oitocentos e Trinta Reais )-

MENSAL 

 

Unimed 

 

 

Plano de saúde Médico – Funcionários do Conselho 

 

 

08/11/1995 

 

 

R$ 6.479,41(Seis Mil, Quatrocentos e 

Setenta e Nove Reais e Quarenta e Um 

Centavos);MENSAL 

 

 

 

 

Quadro de Processos de Licitações: 

 

OBJETO LICITAÇÃO MODALIDADE ABERTURA CONCLUSÃO VENCEDOR CNPJ/CPF 
VALOR 
GLOBAL 

STATUS 

1 
REGISTRO DE PREÇOS PARA LOCAÇÃO DE VEICULO 
PARA SEDE E DELEGACIA DO CRO/CE 

PREGÃO 
ELETRÔNICO 
Nº001/2019 

12.03.2019  
 HOMOLAÇÃO 

27.03.2019 

LOCALIZA RET A CAR S/A 
LOT. 01 (VEICULO PARA 
DeL. DE JUAZEIRO DO 
NORTE R$ 16.969,92); 
LOT. 02 (VEICULO PARA 
DEL. DE SBRAL 
R$16.499,04); LOT.03 (1 
VEICULO HATH  E 1 
VEICULO SUV PARA 
FORTALEZA VALOR R$ 
45.000,00) ATA VALIDA 
POR 12 MESES. 

16.670.085/0001-55 R$ 72.468,96 
VIGENTE ATE DIA 

27.03.2020 

2 

REGISTRO DE PREÇOS PARA À AQUISIÇÃO DE 
MATERIAL DE EXPEDIENTE, HIGIENE E LIMPEZA DE 
INTERESSE DO CONSELHO REGIONAL DE 
ODONTOLOGIA DO CEARÁ 

PREGÃO 
ELETRÔNICO 
Nº 002/2019 

12.03.2019 01.04.2019 ANULADO - - - 

3 

REGISTROS DE PREÇOS PARA À AQUISIÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS, SUPRIMENTOS DE INFORMÁTICA E 
APARELHOS ELETRÔNICOS, DE INTERESSE DO 
CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO CEARÁ 

PEGÃO 
ELETRÔNICO 
Nº 003/2019 

12.03.2019 

ATA DE 
REGISTRO DE 

PREÇOS: 
08.05.2019 

 

1( 11.972.582/0001-94) (SÃO 
JOSÉ DOS PINHAIS)  

2(11.507.711/0001-73) (SANTO 
ANTO.DA PLATINA-PR);                                                
3 (32.084.616/0001-84) 
(RIBEIRÃO PRETO -SP) 4-

(08.458.279/0001-63) 

 
  

4 

REGISTRO DE PREÇOS PARA À AQUISIÇÃO DE 
MATERIAL DE EXPEDIENTE, HIGIENE E LIMPEZA, DE 
INTERESSE DO CONSELHO REGIONAL DE 
ODONTOLOGIA DO CEARÁ 

PREGÃO 
ELTRÔNICO 
Nº004/2019 

12.03.2019 

ATA DE 
REGISTRO DE 

PREÇOS: 
16.05.2019 

ANV POTENCIAL  A.N. 
VASCONCELOS - ME 
(FORTALEZA/CE)  ; 

LOTES: 01, 02, 04, 05, 06, 07, 

09, 10, 11, 13, 14, 17, 23, 24, 

25, 26, 37, 39, 42, 44, 46, 53, 

54, 56, 64, 65, 69, 70, 76, 77, 

81, 82, 85, 89, 93, 97, 101, 105, 

106, 107, 108, 110, 112. 

 
  

5 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE VIGILÂNCIA 
DIURNO(DESARMARDO) E SOLICITAÇÕES DE 
SERVIÇOS EXTRAS(NOTURNO) 

PREGÃO 
PRESENCIAL 
Nº 005/2019 

29.04.2019 

ATA DE 
REGISTRO DE 

PREÇOS: 
10.07.2019 

SEGURO SEGURANÇA 
LTDA 

17.036.171/0001-73   -  RUA 
RANGEL PESTANA, 899 - 

SAPIRANGA - FORTALEZA/CE 
R$ 67.999,98 

VIGENTE ATÉ O DIA 
10.07.2020 

6 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE PASSAGENS AÉREA NO 
ÂMBITO NACIONAL PARA ATENDER AS 
NECESSIDADES DO CONSELHO REGIONAL DE 
ODONTOLOGIA. 

PREGÃO 
ELETRÔNICO 
Nº 006/2019 

08.08.2019 

ATA DE 
REGISTRO DE 

PREÇOS: 
24.09.2019 

PROPAG TURISMO LTDA 
13.353.495/0001-84    -  

AV.HERMES FONTE,1109 - SÃO 
JOSÉ - ARACAJÚ/SE 

R$               
150.000,00 

VIGENTE  ATÉ O DIA 
24.09.2020 

7 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE ORGANIZAÇÃO E 
APOIOLOGÍSTICO NECESSÁRIO À REALIZAÇÃO DE 
EVENTOS DESTINADOS AO CONSELHO REGIONAL DE 
ODONTOLOGIA DO CEARÁ. 

PREGÃO 
ELETRÔNICO 
Nº 007/2019 

19.08.2019 

ATA DE 
REGISTRO DE 

PREÇOS: 
11/10/2019  

MAESTRIA 
COMUNICAÇÃO E 
EVNTOS EIRELI EPP 

08.638.883/0001-71  -   AV. 
SANTOS DUMONT, 5753  SALA 

108 1º ANDAR - PAPICU - 
COMPLEXO SÃO MATEUS  - 

TORRE OFFICE - FORTALEZA/CE 

R$               
915.000,00 

VIGENTE ATÉ O DIA 
11.10.2020 
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8 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO PARA RENOVAÇÃO DE 
SEGUROTOTAL PARA O VEÍCULO CHEVROLET CELTA 
LT 1.0 8V FLEX PALCAS OIP´-1465 PERTENCENTE À 
FROTA DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA 
DO CEARÁ 

COTAÇÃO DE 
PREÇO 

Nº001/2019 
08.01.2019 23.01.2019 

ALIANZ SEGURADORA - 
SUPREMA CORRETORA 

61.573.796/0001-66  -  RUA 
EUGENIO DE MEDEIROS, 303 - 

PINHEIRO-SÃO PAULO 

R$                     
1.273,75 

VIGENTE ATÉ O DIA 
14.01.2019 

9 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS PARA RENOVAÇÃO DE 
SEGURO TOTAL PARA O VEÍCULO VOLKSWAGEN 
NOVO GOL 1.6 8V FLEX PLACAS NVC-0390 
PERTENCENTE À FROTA DO CONSELHO REGIONAL DE 
ODONTOLOGIA DO CEARÁ. 

COTAÇÃO DE 
PREÇO 

Nº002/2019 
17.01.2019 23.01.2019 

TOKIO MARINE 
SEGURADORA S.A  

33.164.021/0001-00  - AV. 
ANTONIO SALES,3233 - 

DIONISIO TORRES - 
FORTALEZA/CE 

R$                     
1.115,64 

VIGENTE ATÉ O DIA 
23.01.2020 

10 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS PARA RENOVAÇÃO DE 
SEGURO TOTAL PARA SEDE CRO-CE SITO A RUA 
GONÇALVES LEDO, 1655 - JOAQUIM TÁVORA. 

COTAÇÃO DE 
PREÇO Nº 
003/2019 

05.02.2019 25.02.2019 
PORTO SEGURO 
COMPANHIA DE 
SEGUROS GERAIS 

61.198.164/0001-60   AV. 
ANTONIO SALES, 3120 - 

DIONISIO TORRES 

R$                         
873,17 

VIGENTE ATE O DIA 
25.02.2019 

11 

AQUISIÇÃO DE 30(TRINTA) CARIMBOS, SENDO 
17(DEZESSETE) AUTOMÁTICOS, 10(DEZ) COMUNS DE 
MADEIRA E 03(TRÊS)AUTOMÁTICOS DA LINHA 
PROFISSIONAL E 02(DOIS) REFIS PARA CARIMBO 
AUTOMÁTICO REFERÊNCIA 6158, PARA SEREM 
UTILIZADOS PELOS SETORES DESTE REGIONAL DE 
ODONTOLOGIA DO CEARÁ POR OCASIÃO DA TROCA 
DE GESTÃO PARA BIÊNIO 2018/2020. 

COTAÇÃO DE 
PREÇO 

Nº004/2019 
15.02.2019 04.04.2019 

N MAYARA DO CARMO 
DE OLIVEIRA 

19.295.403/0001-33   - RUA N 
LOT. PARQUE MONTENEGRO II 

Nº44 - JOSÉ WALTER 

R$                     
1.993,00 

2019/2020 

12 

AQUISIÇÃO DE SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO 
PREVENTIVA E/OU CORRETIVA, BEM COMO 
REPOSIÇÃO DE PEÇAS E REPAROS EM GERAL EM 
18(DEZOITO) APARELHOS DE AR CONDICIONADO 
MODELO SPLIT, PISO TETO E CASSETE  DO CONSELHO 
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO CEARÁ.  

COTAÇÃO DE 
PREÇO 

Nº005/2019 
07.03.2019 01.04.2019 

SERV TEMP AR 
CONDICIONADO LTDA 

14.267.955/0001-14  RUA 
PROFº. MOREIRA DE SOUZA, 

510 - PASSARÉ - FORTALEZA/CE 

R$                     
5.400,00 

  

13 

RECARGA E/OU SUBSTITUIÇÃO(CASO SEJA 
CONSTATADA APÓS VISTORIA) DE 06(SEIS) 
EXTINTORES DE INCÊNDIO TIPO "PÓ", PORTÁTIL, 
PRESSURIZADO CARGA DE 06KG DE PÓ EXTINTOR 
ABC, À BASE MONOFOSFATO DE AMÔNIA COM TEOR 
DE 55%, DE ACORDO COM A NORMA TÉCNICA 
BRASILEIRA nbr 10721 COM CAPACIDADE 
EXTINTORA: 2-A:20-B:C, 01(UM) SUPORTE DE SOLO 
(TRIPÉ), 06(SEIS) SINALIZADORES DE 
PISO(ADEMARCAÇÃO DEVERÁ SER DE 1M² EM 
CAMPO VERMELHO DE 70CM² LADEADOS POR 
FAIXAS DE 15CM NA COR AMARELA - ABNT-NBR 
12693/1993/) BEM COMO 06(SEIS) PLACAS DE 
SINALIZAÇÃO FOTOLIMINESCENTES PARA 
EXTINTORES PARA ATENDER AS NECESSIDADES 
DESTE CRO/CE 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS 

Nº006/2019 
07.03.2019 09.04.2019 

ROSÂNGELA ALMEIDA DE 
FREITAS REIS - 
MEPREVINE EXTINTORES 

63.359.335/0001-10  RUA 
JOAQUIM MAGALHÃES, 1384 - 

FÁTIMA - FORTALEZA/CE 

R$                         
610,00 

  

14 

CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO PARA REALIZAÇÃO DE 
DEDETIZAÇÃO CONTRA ROEDORES, BARATAS, 
FORMIGAS, CUPINS, ESCORPIÕES E EVENTUAIS 
PRAGAS OU RESÍDUOS DEPOSITADOS POR ELES, BEM 
COMO, LAVAGEM COMPLETA DA CAIXA 
D'ÁGUA(ALVENARIA), NA SEDE DESTE CONSELHO 
REGIONAL, SITO À RUA GONÇALVES LEDO, 1655 - 
JOAQUIM TÁVORA 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS 

Nº007/2019 
08.03.2019 15.04.2019 

R & R DEDETIZAÇÕES E 
SERVIÇOS LTDA - ME 
FORTPRAG 

09.192.141/0001-28   - RUA 
CLODOALDO ARRUDA, 154 - 
CAMBEBA - FORTALEZA/CE 

R$                         
850,00 

  

15 

AQUISIÇÃO DE ITENS PARA SUPRIR A NECESSIDADE 
DA DELEGACIA DA ZONA NORTE, SITUADA NO 
MUNICIPIO DE SOBRAL/CE POR OCASIÃO DA 
INAUGURAÇÃO QUE SERÁ DIA 20.03.2019 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
008/2019 

12.03.2019 14.03.2019 

1. J. GOMES DE 
MEDEIROS                       2. 
HIDRACEL  CONSTRUÇÕES 
LTDA                                             
3. R LOPES MATERIAL DE 
CONSTRUÇÃO 

1. 03.488.497/0001-27                   
2. 04.309.252/0001-58                         
3. 07.818.560/0001-05 

R$        442,59             
R$          26,00                    
R$          15,00 
TOTAL GERAL    
R$        483,59 

  

16 

CONTRATAÇÃO DE MÃO DE OBRA DE PEDREIRO E 
SERVENTE PARA INSTALAÇÃO DE MODULRA DE 
GRANITO NA PORTA DA DELEGACIA DA ZONA NORTE 
LOCALIZADA NA CIDADE DE SOBRAL/CE 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
009/2019 

13.03.2019 15.03.2019 
HILDECHARLES CUNHA 
DA SILVA 

010.001.033-40 R$ 180,00   

17 

AQUISIÇÃO DE UM ESPELHO AUTO COLANTE 
MEDINDO 99,33 X 93,5 CM PARA INSTALAÇÃO NO 
BANHEIRO DA DELEGACIA DA ZONA NORTE 
LOCALIZADA NA CIDADE DE SOBRAL/CE 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
010/2019 

05.02.2019 15.03.2019 SOLANGE MARIA SILVA 07.333.181/0001-17 R$ 180,00   

18 

AQUISIÇÃO DE BATERIA 50 AH PARA VEICULO CELTA 
1.0 ANO 2012 PLACAS OIP-1465 PERTENCENTE A 
FROTA DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA 
DO CEARÁ, LOTADO NA DELEGACOIA DA ZONA DO 
CARIRI NA CIDADE DE JUAZEIRO DO NORTE/CE 

COTA DE 
PREÇOS Nº 
010.1/2019 

01.04.2019 09.04.2019 DISK BATERIAS JAILSON 
11.844.239/000164   - RUA 

LEÃO XIII, 581 - SALESIANOS - 
JUAZEIRO DO NORTE/CE 

R$ 300,00   

19 

AQUISIÇÃO DE UMA PEÇA DE GRANITO(MOLDURA) 
PARA SER INSTALADA NA PAREDE DA PORTA 
PRINCIPAL DE ENTRADA DA DELEGACIA DA ZONA 
NORTE LOCALIZADA NA CIDADE DE SOBRAL/CE 

COTAÇÃO 
DEPREÇOS Nº 

011/2019 
19.02.2019 15.03.2019 

JUCIVAL RODRIGUES & 
CIA LTDA - 
MARMOVIDROS 

11.056.074/0001-66    -   RUA 
2(PANTANAL) Nº 29 - 

SOBRAL/CE 
R$ 251,62   
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20 

AQUISIÇÃO DE 60(SESSENTA) RESMAS DE PAPEL A4 
EM CARÁTER EMERGENCIAL POR OCASIÃO DENÃO 
FINALIZAÇÃO DA LICITAÇÃO PARA COMPRA DO 
REFERIDO MATERIAL. 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
011.1/2019 

09.04.2019 30.04.2019 

ADP COMÉRCIO 
VAREJISTA DE 
MERCADINHO E 
PAPELARIA LTDA ME 

06.172.409/0002-52   -  
AV.SANTOS DUMONT, 370 A - 

CENTRO - FORTALEZA/CE 
R$ 1.197,00   

21 

AQUISIÇÃO DE 21(VINTE E UMA) PLACAS PARA 
IDENTIFICAÇÃO DOS SETORES PARA REPOSIÇÃO AS 
ANTERIORES QUE FORAM RETIRADAS POR OCASIÇÃO 
DA REFORMA DA SEDE, PLACAS INFORMATIVAS COM 
LOCALIZAÇÃO DOS SETORES PARA INSTALAÇÃO NA 
RECEPÇÃO , BEM COMO LETREIRO COM A 
LOGOMARCA DESTE REGIONAL PARA SER INSTALADA 
NO AUDITÓRIO DO MESMO. 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
012/2019 

03.05.2019 13.05.2019 
WINNERMIX COMÉRCIO E 
SERVIÇOS LTDA 

06.942.299/0001-80   RUA 
PADRE LUIS FILGUEIRA, 345 - 

ALDEOTA  FORTALEZA/CE 
R$ 5.280,00   

22 

AQUISIÇÃO DE 01(UMA) CADEIRA GIRATÓRIA 
MODELO PRESIDENTE, PARA SUBSTITUIR A DA SALA 
DA PRESIDÊNCIA QUE SE ENCONTRA-SE DESGASTADA 
PELO TEMPO 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
013/2019 

03.05.2019 13.05.2019 
O & M INDUSTRIA E 
COMÉRCIO DE MÓVEIS 
PARA ESCRITÓRIO LTDA 

03.279.261/0001-80   -  AV. 
DOM MANUEL, 1158 - CENTRO 

- FORTALEZA/CE 
R$  498,00   

23 
SERVIÇO DE MANUTENÇÃO PREVENTIVA NAS 
CENTRAIS DE AR CONDICIONADOS DA DELEGACIA DA 
ZONA NORTE LOCALIZADA NA CIDADE DE SOBRAL/CE 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 

015/019 
29.05.2019 27.06.2019 

RAQUEL VIDAL PIERRE DE 
MESSIAS ME 

12.337.480/0001-60   -  RUA 
ARLINDO VIEIRA DE ALMEIDA, 

930 - JUNCO  SOBRAL/CE 
R$ 260,00   

24 

CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO DE INTERNET BANDA 
LARGA PARA COMPLEMENTAR A DISPONIBILIDADE 
DO SERVIÇO JÁ EXISTENTE, BEM COMO FAZER PARET 
DE UMA ESTRATÉGIA DE CONTIGÊNCIA DE TI 
POSSIBILITANDO ACESSO À REDE E SISTEMAS 
OPERACIONAIS(CFO, IMPLANTA, E-MAIL). 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
016/2019 

03.06.2019 19.06.2019 ALGAR TELECOM S/A 
71.208.516/0001-74   -   RUA 

JOSE ALVES GARCIA, 415 - 
UBERLÂNDIA - MG 

R$ 209,00   

25 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO(ESCRITÓRIO 
E LIMPEZA) EM FALTA PARA REPOSIÇÃO DO 
ALMOXARIFADO PARA ATENDER AS NECESSIDADES 
DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO 
CEARÁ. 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
018/2019 

07.06.2019 18.07.2019 

ADP COMÉRCIO 
VAREJISTA DE 
MERCADINHO E 
PAPELARIA LTDA ME 

06.172.409/0002-52   -  
AV.SANTOS DUMONT, 370 A - 

CENTRO - FORTALEZA/CE 
R$ 10.385,70   

26 

AQUISIÇÃO DE 150(CENTO E CINQUENTA) 
GARRAFÕES DE ÁGUA MINERAL DE 20L PARA 
ATENDER AS NECESIDADES DO CONSELHO REGIONAL 
DE ODONTOLOGIA DO CEARÁ 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
019/2019 

13.06.2019 27.09.2019 

ADP COMÉRCIO 
VAREJISTA DE 
MERCADINHO E 
PAPELARIA LTDA ME 

06.172.409/0002-52   -  
AV.SANTOS DUMONT, 370 A - 

CENTRO - FORTALEZA/CE 
R$ 2.085,00   

27 

SERVIÇO DE DESINSTALAÇÃO DE UMA 
EVAPORADORA DE 9.000 BTUS E INSTALAÇÃO DE 
UMA CENTRAL COMPLETA(EVAPORADORA E 
CONDENSADORA) DE 9.000 BTUS PARA A NOVA SALA 
DO SETOR DE COBRANÇA DESTE REGIONAL. 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
020/2019 

17.06.2019 25.07.2019 
SERV TEMP AR 
CONDICIONADO LTDA 

14.267.955/0001-14  -  RUA 
PROFESSOR MOREIRA DE 
SOUZA, 510 - PASSARÉ - 

FORTALEZA/CE 

R$ 390,00   

28 

ALUGUEL DE 06(SEIS) IMPRESSORAS 
MULTIFUNCIONAIS E 01(UMA) IMPRESSORA DE REDE 
COLORIDA PARA ATENDER AS DEMANDAS DOS 
SETORES DE ATENDIMENTO, CONTABILIDADE, 
INSCRIÇÃO, JURÍDICO GERÊNCIA E PRESIDÊNCIA DO 
CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO CEARÁ 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
021/2019 

12.08.2019 20.08.2019 
COPY MITA COMÉRCIO 
REPRESENTAÇÕES E 
SERVIÇOS LTDA 

01.046.114/0001-35   -  RUA 
PROFESSOR SOLON FARIAS, 54 - 

EDSON QUEIROZ  
FORTALEZA/CE 

R$ 10.920,00   

29 

AQUISIÇÃO DE SERVIÇOS DE RENOVAÇÃO DE SEGURO 
TOTAL PARA VEÍCULO CHEVROLET CELTA LT 1.0 FLEX 
ANO/MODELO 2014/2015, PLACAS OHZ-2050 
PERTENCENTE A FROTA DO CONSELHO REGIONAL DE 
ODONTOLOGIA DO CEARÁ E SERÁ UTILIZADO NA 
DELEGACIA DA ZONA NORTE LOCALIZADA NO 
MUNICIPIO DE SOBRAL/CE 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
022/2019 

27.08.2019 29.08.2019 
PORTO SEGURO 
COMPANHIA DE 
SEGUROS GERAIS 

61.198.164/0001-60   AV. 
ANTONIO SALES, 3120 - 

DIONISIO TORRES 
R$ 1.228,99 

 

30 

AQUISIÇÃO DE SERVIÇOS ESPECIALIZADOS DE 
ENGENHARIA CIVIL PARA ELABORAÇÃO DE PROJETO 
DE ENGENHARIA PARA REFORMA DA SALA DA 
DELEGACIA DA ZONA DO CARIRI LOCALIZADA NA 
CIDADE DE JUAZEIRO DO NORTE/CE 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS 

N°022.1/2019 
28.08.2019 23.10.2019 

NICÉAS AUGUSTO 
GUSMÃO ROCHA 

CREA RNP 1807753409                                 
RUA ODETE MATOS DE 
ALENCAR, 338 - JARDIM 

GONZAGA - JUAZEIRO DO 
NORTE/CE 

R$ 10.000,00   

31 

AQUISIÇÃO DE PELÍCULA PROTETORA, NÃO 
REFLEXIVA(75% DE VISIBILIDADE NO PARABRISA E 
70% DE VISIBILIDADE NOS DEMAIS VIDROS) DE 
ACORDO COM A RESOLUÇÕES 253 E 254/2007 DO 
CONTRN, NAS AREAS ENVIDRAÇADAS DOS VEICULOS 
CELTA PLACAS OIP-1465, TODOS PERTENCENTE A 
FROTA DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA 
DO CEARÁ LOTADO NA DELEGACIA DA ZONA DO 
CARIRI - JUAZEIRO DO NORTE/CE 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
023/2019 

09.09.2019 19.10.2019 
RIBERLAN BARBOSA 
COSTA 

24.669.139/0001-90  - RUA 
JOSÉ MARROCOS, 554 

SALESIANOS - JUAZEIRO DO 
NORTE/CE 

R$ 110,00   

32 

SERVIÇO DE REVISÃO ANUAL DO VEÍCULO 
CHEVROLET CELTA  LT 1.0 FLEX ANO/MODELO 
2014/2015 PLACAS OHX-2050 PERTENCENTE A FROTA 
DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO 
CEARÁ LOTADO NA ZONA DO CARIRI LOCALIZADA NA 
CIDADE DE JUAZEIRO DO NORTE/CE 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
024/2019 

23.09.2019 03.10.2019 
SHOW CAR (A.C GOMES 
MOUTA) 

15.319.977/0001-43                    
AV. DOM JOSÉ, 2159 - 

SOBRAL/CE 
R$ 1.026,00   
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33 

AQUISIÇÃO DE SERVIÇO DE TROCA DE ÓLEO DO 
MOTOR, FILTRO DE AR E FILTRO DE COMBUSTIVEL DO 
VEÍCULO CHEVROLET CELTA LT 1.0 FLEX PLACAS OIP-
1465 PERTENCENTE A FROTA DO CONSELHO 
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO CEARÁ, LOTADO NA 
DELEGACIA DA ZONA DO CARIRI LOCALIZDO NA 
CIDADE DE JUAZEIRO DO NORTE/CE 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
025/2019 

16.09.2019 21.10.2019 

RASTRO PNEUS- 
MACHADO & SÁ 
BARRETO COMÉRCIO DE 
PNEUS LTDA 

07.390.277/0001-17                  
AV PADRE CICERO, 1693 - 
JUAZEIRO DO NORTE/CE 

R$ 183,21   

34 

SERVIÇO DE MANUTENÇÃO CORRETIVA (CORREÇÃO 
DE VAZAMENTO, CARGA DE GÁS REFRIGERANTE, 
RETIRADA DE MANUTENÇÃO COMPLETA) DAS 
CENTRAIS DE AR CONDICIONADO DAS SALAS DO CPD 
E ATENDIMENTO. 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
025.1/2019 

17.09.2019 22.10.2019 
SERV TEMP AR 
CONDICIONADO LTDA 

14.267.955/0001-14  RUA 
PROFº. MOREIRA DE SOUZA, 

510 - PASSARÉ - FORTALEZA/CE 
R$ 1.200,00   

35 
AQUISIÇÃO DE COMPRESSOR ROTATIVO 2200 BTUS 
R410 A 220V 60 HZ NÃO INVERTER 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS 

Nº026/2019 
30.10.2019 08.11.2019 

FRIGELAR COMÉRCIO E 
INDUSTRIA LTDA 

92.660.406/0001-19                      
AV VISCONDE DO RIO BRANCO, 

6520 ALTO DA BALANÇA - 
FORTALEZA/CE 

R$ 559,25   

36 
AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO (LIMPEZA) 
PAPEL TOALHA BRANCO EXTRA LUXO, 20(VINTE) 
CAIXA, MEDIDAS 20CM X 200MT 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
027/2019 

14.11.2019 27.11.2019 

ADP COMÉRCIO 
VAREJISTA DE 
MERCADINHO E 
PAPELARIA LTDA ME 

06.172.409/0002-52   -  
AV.SANTOS DUMONT, 370 A - 

CENTRO - FORTALEZA/CE 
R$ 1.485,60   

37 

AQUISIÇÃO DE SERVIÇOS PARA RENOVAÇÃO TOTAL 
DO SEGURO DA SEDE DO CARIRI LOCALIZADA NA 
CIDADE DE JUAZEIRO DO NORTE/CE (RUA NILDE 
COUTO BEM, 220 SALA 201 - ED. OFFICE CARIRI.  

COTAÇÃO DE 
PREÇOS 

Nº027.1/2019 
12.11.2019 02.12.2019 

PORTO SEGURO 
COMPANHIA DE 
SEGUROS GERAIS 

61.198.164/0001-60   AV. 
ANTONIO SALES, 3120 - 

DIONISIO TORRES 
R$ 425,88 

VIGENTE ATÉ AS 24 
HORAS DO DIA 
11.01.2021 

38 

AQUISIÇÃO DE ASPIRADOR DE PÓ/LIQUIDO PARA 
LIMPEZA E CONSERVAÇÃO DAS ÁREAS INTERNAS DA 
SEDE DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA 
DO CEARÁ 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
028/2019 

09.10.2019 11.12.2019 
APIGUANA MAQUINAS E 
FERRAMENTAS LTDA -MT 

07.240.450/0001-09                                       
AV. DUQUE DE CAXIAS, 901 - 

CENTRO FORTALEZA/CE 
R$ 500,00   

39 

AQUISIÇÃO DE 01(UM) CLAVICULÁRIO PARA 
ORGANIZAÇÃO E ARMAZENAMENTO E SEGURO DAS 
CHAVES DA SEDE E DOS VEÍCULOS DO CONSELHO 
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO CEARÁ. 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
029/2019 

09.10.2019 11.12.2019 
NOE DE BRITO FILHO 
COM. VAREGISTA DE 
MOVEIS LTDA - ME 

10.625.949/0001-30                                       
AV. MISTER HULL, 3979 - 

ANTONIO BEZERRA 
FORTALEZA/CE 

R$ 271,90   

40 

AQUISIÇÃO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS PARA 
PUBLICAÇÃO  DE AVISO DE LICITAÇÃO 
(CONCORRÊNCIA PÚBLICA Nº 001/2019) NO DIÁRIO 
OFICIAL DA UNIÃO (DOU) NO DIA 13.12.2019 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
030/2019 

09.12.2019 13.12.2019 
D&M SERVIÇOS DE 
PUBLICIDADE E 
PROPAGANDA LTDA 

08.922.731/0001-04                                  
RUA DEP. MOREIRA DA ROCHA, 
43 MEIRELES - FORTALEZA/CE 

R$ 602,00   

41 

AQUISIÇÃO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS PARA 
CONTRATAÇÃO DE UMA TRANSPORTADORA PARA 
DESLOCAMENTO DOS MATERIAS E BENS DA 
DELEGACIA DA ZONA DO SERTÃO CENTRAL 
LOCALIZADA NA CIDADE DE QUIXADÁ/CE, PARA 
DELEGACIA DA ZONA DO CARIRI LOCALIZADA NA 
CIDADE DE JUAZEIRO DO NORTE/CE 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
031/2019 

28.11.2019 17.12.2019 
ART MUD MUDANÇAS E 
TRANSPORTE EIRELI 

01.282.427/0001-10                                                
RUA CAPITÃO GUTEMBERG, 

547 CID. DOS FUNCIONÁRIOS 
FORTALEZA/CE 

R$ 5.600,00   

42 

AQUISIÇÃO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇO PARA 
CONTRATAÇÃO DE UMA EMPRESA PARA DESISTALAR 
02(DOIS) AR CONDICIONADOS NA DELEGACIA DA 
ZONA DO SERTÃO CENTRAL, LOCALIZADA NA CIDADE 
DE QUIXADÁ/CE 

COTAÇÃO DE 
PREÇOS Nº 
032/2019 

10.12.2019 17.12.2019 
DIOGÊNIO DE LIMA SILVA 
- ME 

06.190.645/0001-10                  
AV. PLÁCIDO CASTELO, 2134 - 

CENTRO QUIXADÁ/CE 
R$ 140,00   

 

 

8.4 - Relacionamento com a Sociedade: 

Canais de Acesso: 

 

Sítio Eletrônico do CRO-CE (www.cro-ce.org.br): registro das principais informações referentes às 

atividades realizadas pelo CRO-CE; Informações importantes para os inscritos e sociedade de uma 

maneira geral, no que diz respeito à competência do Conselho e à saúde pública; 

E-mail Institucional: As solicitações que chegam através deste canal , são encaminhadas aos setores 

competentes, no que diz respeito as atividades de rotina ( Solicitação de declarações, negociações de 

débito, prazos de serviços já encaminhados, por exemplo), ou enviadas ao setor de protocolo para 

http://www.cro-ce.org.br/
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posterior despacho e encaminhamento ao Presidente do CRO-CE para providências e retorno das 

informações ao solicitante; 

Redes Sociais: São Acompanhadas diretamente pela Comissão de Comunicação, assim como são os 

responsáveis pela alimentação das informações, também acompanham os retornos dos comentários, 

reividicações e solicitação de informações; 

Aplicativos de Conversação através da linha telefônica (whastapp): Foi criado em 2015, no número 

telefônico institucional (85) 98802-9600, com o objetivo de ser mais uma ferramenta de fácil acesso à 

sociedade para o registro de denúncias. Este acompanhamento é feito pelo Setor de Fiscalização do 

Conselho. A partir daí são programadas as visitas para apuração da denúncia e demais providências 

estabelecidos pelo setor de fiscalização e Comissão de Ética; 

 

Recebimento de documentos físicos diretamente na sede do CRO-CE e Delegacias; Enviadas ao Setor de 

protocolo para posterior despacho e encaminhamento ao Presidente do CRO-CE para providências junto 

aos setores competentes e retorno das informações ao solicitante; 
 

                          

Transparência:  

O Portal da Transparência no site do CRO-CE é considerado pela Entidade, como uma forma de 
estreitamento do vínculo com a Sociedade. A construção do Portal da Transparência foi orientada pela 
lei.12.527/2011, onde é assegurado o direito ao acesso á informação. 
Através do site institucional do CRO-CE, as informações ficam disponíveis como um dos itens da barra 
principal “ Transparência”, de fácil visibilidade para o cidadão que consulta o site www.cro-ce.org.br . 
Informações disponíveis aos cidadãos: 1. Despesas: Acompanhamento da execução da proposta 
orçamentária, quadro geral de despesas referentes a: custeio, reembolsos, jetons, diárias, ajudas de custo 
, livro Razão de exercícios anteriores; 
Contratos: Quadro Geral dos Contratos vigentes; 
Estrutura Organizacional: Organograma, Funcionários e Funções (quadro Nominal de servidores com as 
respectivas funções e remunerações); 
Licitações: Editais das licitações realizadas e Relatórios consolidados com os resultados das mesmas; 
Prestação de Contas: Relatório de Gestão do exercício anterior; 
 
9 Gestão de Custos,Desempenho Financeiro e Informações Contábeis:  

 

Tem por objetivo demonstrar a programação e execução do orçamento da unidade no exercício, 
bem como a relação entre a previsão e a execução das principais rubricas do orçamento do exercício da 
unidade, assim como as conexões do orçamento do CRO-CE com os objetivos estratégicos, quando for o 
caso. Neste item, também serão evidenciadas, de forma sucinta, as eventuais dificuldades enfrentadas 
pela CRO-CE na execução do orçamento e os reflexos no cumprimento de seus objetivos. 

Informações sobre a realização das receitas 

Tem por objetivo demonstrar a composição das receitas da unidade no exercício. Na abordagem do 

conteúdo, o CRO-CE demonstra uma visão geral sobre as receitas nas seguintes perspectivas: receita 

prevista e arrecada por natureza ou grupo de receita e principais fontes de receita; receita orçamentária; 

comportamento da receita ao longo do exercício. 

http://www.cro-ce.org.br/
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Informações sobre a execução das despesas 

Objetivo demonstrar a composição das despesas da unidade no exercício. Na abordagem do 

conteúdo, o CRO-CE demonstra uma visão geral sobre as despesas nas seguintes perspectivas: prevista e 

realizada durante o referido exercício. 
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Em relação às Despesas judiciais, foram realizados os seguintes pagamentos ao longo do 

exercício 2019 valor R$ 1.670,94: referente aos pagamentos de custas processuais para proposituras 

das execuções fiscais no ano de 2019. Sentenças judiciais, valor de R$ 58.777,92: pagamentos 

realizados no ano de 2019 referente as condenações pecuniárias das ações de repetições de 

indébitos e honorários advocatícios decorrentes de decisões judiciais já transitados em julgados. 

 

Gastos com Pessoal 

Objetivo demonstrar a composição das despesas das despesas relacionadas com folha de 

pagamento dos servidores do CRO-CE e todos os seus encagos incidentes, Descrevendo os mecanismos 

de controle e os limites trazidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal, tomando como base o quantitativo 

de servidores e a Receita Corrente Líquida. A análise realizada demonstra que o CRO-CE vem cumprindo 

os limites fixados pela Lei de Responsabilidade Fiscal. 

O Conselho Regional de Odontologia do Ceará está trabalhando para atender conformidade legal 

(art. 50, §3º da Lei Complementar 101, de 4 de maio de 2000, e Portaria STN 157, de 9 de março de 2011); 

que trata da importância da Gestão de Custo para os entes públicos. No exercício de 2019 já iniciamos 

algumas segregações das despesas e gastos por delegacias regionais. O objetivo principal do CRO-CE é nos 

exercícios seguintes alinhar todos os seus gastos conforme o seu centro de custo. 
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Departamento Contábil Financeiro: 

Tem por finalidade desenvolver, coordenar e executar as atividades inerentes à programação e à 

execução orçamentária, financeira e contábil, bem como assessora a Presidência, Diretoria e as 

Comissões de Orçamento e de Tomada de Contas do CRO-CE. 

As Demonstrações são extraídas diretamente do SISCONT.NET e contemplam as informações 

consolidadas de todas as unidades integrantes do Conselho Regional de Odontologia do Ceará, estando 

suas estrutura e composição de acordo com o padrão estabelecido para a contabilidade aplicada ao setor 

público Brasileiro. 
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As demonstrações contábeis do CRO-CE é composto por: Balanço Patrimonial (BP):
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1) Balanço Orçamentário (BO);  

 

 

 

 



51 
RELATÓRIO DE GESTÃO –EXERCÍCIO 2019 

 

2) Balanço Financeiro (BF): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



52 
RELATÓRIO DE GESTÃO –EXERCÍCIO 2019 

3) Demonstração dos Fluxos de Caixa (DFC): 
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Declaração do Contador Responsável pelas informações: 
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NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA 

DO ESTADO DO CEARÁ – CRO-CE 

 

EXERCÍCIO DE 2019 

 
 
 

CONTEXTO OPERACIONAL 

 

 O Conselho Regional de Odontologia do Ceará – CRO-CE é uma entidade autárquica de fiscalização 

do exercício e das atividades profissionais dotada de personalidade jurídica de direito público, 

constituindo serviço público federal, vinculada ao Conselho Federal de Odontologia - CFO, com sede e 

foro na cidade de Fortaleza e jurisdição no Estado do Ceará, instituída pela Lei 4.324 de 14/04/1964. 

PRINCIPAIS DIRETRIZES CONTÁBEIS 

 A Contabilidade do Conselho Regional de Odontologia do Ceará – CRO-CE está de acordo com as 

normas do CFC e da STN, no processo de convergência da contabilidade pública às normas internacionais 

de contabilidade. 

 

APRESENTAÇÃO DAS DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS 

 As Demonstrações Contábeis foram elaboradas de acordo com as práticas contábeis adotadas no 

Brasil, em conformidade com a Lei nº 4.320/64, que estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para 

elaboração e controle dos orçamentos e balanços da União, dos Estados, dos Municípios e do Distrito 

Federal. 

 

BALANÇO PATRIMONIAL 

 

O Balanço Patrimonial tem a finalidade de apresentar a posição financeira e patrimonial do Conselho 

Regional de Odontologia do Ceará – CRO-CE, representando, portanto, uma posição estática.  
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ATIVO CIRCULANTE 

 

Os ativos realizáveis até o exercício seguinte estão demonstrados como circulante. 

 

 Disponível 

 Registra os valores em Bancos, bem como equivalentes, que representam recursos com livre 

movimentação para aplicação nas operações e para os quais não haja restrições para uso imediato. Os 

saldos disponíveis em 31/12/19 no valor de R$ 1.300.980,38 (Um milhão e trezentos, novecentos e 

oitenta mil reais e trinta e oito centavos) se apresentam da seguinte forma: 

 

Bancos c/ Movimento 

 O Saldo disponível em Banco Contas Movimento R$ 347.837,88 (Trezentos e quarenta e sete mil e 

oitocentos e trinta e set reais e oitenta e oito centavos), conforme pode ser comprovado através do livro 

razão, das conciliações bancárias e dos extratos bancários. 

 Bancos c/ Vinculada a Aplicações Financeiras 

 O saldo disponível em 31/12/19 é no valor de R$ 953.142,50 (Novecentos e cinquenta e três mil, 

cento e quarenta e dois reais e cinquenta centavos) conforme pode ser comprovado através do livro 

razão, das conciliações bancárias e dos extratos bancários. 

 

Créditos a Curto Prazo 

Créditos Tributários a Curto Prazo – Anuidades de PF e PJ 

 Registra o valor a receber de Anuidades de PF e PJ do exercício de R$ 5.179.347,83(Cinco milhões 

e cento e setenta e nove mil, trezentos e quarenta e sete reais e oitenta e três centavos), conforme 

demonstramos: 

Anuidade de PF do Exercício 2019 

Valor previsto - anuidade de PF do Exercício  R$ 4.149.443,24 

Valor arrecadado no exercício R$ 2.637.274,88 
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Valor não arrecadado no exercício R$ 1.512.168,36 

Comentário: 

A receita arrecadada de anuidade de PF do exercício atingiu 63,55% do valor previsto no exercício de 

2019. 

 

Anuidade de PJ do Exercício 

2019 

Valor previsto - anuidade de PJ do Exercício 1.029.904,59 

Valor arrecadado no exercício  363.637,53 

Valor não arrecadado no exercício 666.267,06 

Comentário: 

A receita arrecadada de anuidade de PJ do exercício atingiu 35,31% do valor previsto no exercício de 

2019.  

 

Demais Créditos a Receber a Curto Prazo 

Responsável por suprimentos 

 Registra um montante referente a adiantamento a servidores (suprimento de fundos) durante o 

exercício de 2019 de R$ 800,00 (Oitocentos reais). Tais valores serão regularizados no exercício de 2020. 

Tributos a recuperar/compensar 

 Registra um valor de R$ 4.530,34 (Quatro mil, quinhentos e trinta reais e trinta e quatro centavos). 

Referente a tributos a recuperar e recolhidos a maior. O CRO-CE está adotando providências para efetivar 

as compensações acima citada. 

 

Diversos Responsáveis 
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 Registra um saldo de R$ 574,03 (Quinhentos e setenta e quatro reais e tres centavos), referente a 

valor a sere devolvido ao CRO/CE por Servidor.  

 

Devedores da Entidade 

 Registra um saldo de R$ 1.086,94 (Um mil e oitenta e seis reais e noventa e quatro centavos), 

referente a valores a serem devolvidos ao CRO/CE por Servidores. Vale informar que o CRO/CE está 

realizando as devidas cobranças para que sejam sanadas as devoluções dos valores. 

 

Disponibilidade em trânsito 

 Registra um saldo de R$ 3.545,17 (Três mil quinhentos e quarenta e cinco reais e dezessete 

centavos), relativos a saldo de exercícios anteriores, cujos valores serão ajustados no exercício de 2020.  

 

Estoque 

 

 Almoxarifado 

 Registra em 31/12/18 o valor de R$ 57.031,32 (Cinquenta e sete mil, trinta e um reais e trinta e 

dois centavos), referentes ao saldo existente em 31/12/18 na conta de almoxarifado. A movimentação no 

exercício 2018 ocorreu da seguinte forma: 

 

 

 

2019 

Saldo anterior 57.031,32 

(+) Aquisições no exercício  45.612,75 

(-) Baixas  38.197,73 

(=) Saldo existente  64.446,34 

 

Comentário: 
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 As baixas de material de consumo são realizadas através de requisições dos servidores do CRO/CE 
uma vez em cada mês. 

 

 

 

ATIVO NÃO CIRCULANTE 

O Ativo não circulante é composto de Dívida Ativa Tributária, Demais Créditos e Valores a Longo Prazo, 

bem como pelo Imobilizado. 

 

 

CRÉDITOS A LONGO PRAZO 

 

Divida Ativa 

 O valor registrado de R$ 2.478.336,43 (Dois milhões, quatrocentos e setenta e oito mil, trezentos e 

trinta e seis reais e quarenta e tres centavos) na data de 31/12/18 na conta de Créditos a Longo Prazo, 

refere-se dívida ativa não tributária. A origem da Dívida Ativa são as multas de infrações por PF e PJ. 

2019 

Saldo anterior  2.478.336,43 

Arrecadação 2019 639.332,40 

  

(=) Saldo existente  1.839.004,03 

 

 

IMOBILIZADO 

 

BENS MÓVEIS 
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 Os bens móveis são registrados pelo custo de aquisição. A composição do Imobilizado do Conselho 

Regional de Odontologia do Estado do Ceará em 31/12/2018 é de R$ 1.636.642,58 (Um milhão seiscentos 

e trinta e seis mil, seiscentos e quarenta e dois reais e cinquenta e oito centavos), composto da seguinte 

forma: 

  

 

2019 

Móveis e Utensílios  R$ 132.467,26 

Máquinas Motores e aparelhos  R$ 267.868,07 

Insignias flâmulas brasões e bandeiras            R$ 0,02 

Veículos R$ 162.149,00 

Ultensilios de copa e cozinha  R$ 5.958,00 

Moveis e Ultensilios de escritório   R$ 584,97 

Equipamentos diversos R$ 0,59 

Obras e Instalações R$ 423.140,95 

Total dos Bens Móveis R$ 1.718.309,11 

 

No exercício de 2019, não foi possível realizar a depreciação dos bens móveis de propriedade do 

Conselho Regional de Odontologia do Estado do Ceará – CRO. O CRO-CE vai da inicio a depreciação de 

seus bens no exercício de 2019. 

 

 

BENS IMÓVEIS 

 

Os bens imóveis são registrados pelo custo de aquisição. A composição dos Imóveis do Conselho Regional 

de Odontologia do Estado do Ceará em 31/12/2019 é de R$ 726.140,25 (setecentos e vinte e seis mil, 

cento e quarenta reais e vinte e cinco centavos). 
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2019 

Edifício  726.140,25 

Total  726.140,25 

 

 

 

 

PASSIVO E PATRIMÔNIO LÍQUIDO 

 

 PASSIVO CIRCULANTE 

 

O passivo a curto prazo, está demonstrado no balanço patrimonial como circulante, destacando-se as 

seguintes obrigações: 

 Restos a Pagar inscrito em 2019 
 

O valor escriturado na conta de Restos a Pagar em 31/12/2019 é de R$ 150.925,64 (Cento e cinquenta 

mil, novecentos e vinte e cinco reais e sessenta e quatro centavos), referente a empenho liquidados em 

2019 que não pagos até 31/12/2020. Sua escrituração obedeceu às normas do artigo 36 da Lei nº 

4.320/64. 

 Valores Restituíveis – Consignações  
 

Em 31/12/2019 o valor de R$ 8.696,45 (Oito mil, seiscentos e noventa e seis reais e quarenta e cinco 

centavos), escriturados na conta de Consignações em 31/12/2019, refere-se a descontos efetuados na 

folha de pagamento e outros, bem como que serão repassadas no exercício de 2020.  
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PATRIMÔNIO LÍQUIDO 

  

 O patrimônio é constituído de recursos próprios, sofrendo variações em decorrência de Superávit 

e ou Déficit apurados anualmente. Até o Exercício de 2018, o Conselho Regional de Odontologia do 

Estado do Ceará CRO/CE apresentou um Superávit Acumulado no valor de R$ 4.956.886,25 (Quatro 

milhões, novecentos e oitenta mil, trezentos e quatro reais e oitenta e cinco centavos) e no final do 

exercício de 2019 um saldo no valor de R$ 4.772.253,85 (Quatro milhões, setecentos e setenta e dois mil, 

duzentos e cinquenta e três reais e oitenta e cinco centavos). 

RESULTADO FINANCEIRO 

 O Resultado Financeiro apurado em 31/12/19 é um Superávit Financeiro no valor de R$ 

1.139.957,89 (Um milhão cento e trinta e nove mil, novecentos e cinquenta e sete reais e oitenta e nove 

centavos), em razão da inscrição dos Restos a Pagar, conforme demonstração no Balanço Patrimonial do 

mês de dezembro de 2019. 

 

2019 

Saldo Disponível 1.300.980,38 

(-) Passivo (161.022,49) 

 = Superávit Financeiro 1.139.957,89 

 

 

10 Conformidade da Gestão e Demandas de Órgãos de Controle; 

 

10.1 Determinações do TCU; 

         Conforme decisão no. 170/2013, fica estabelecido pelo Tribunal de Contas da União que todos os 

Conselhos de Profissão, encaminhassem o relatório de gestão através do site do TCU. O Tribunal tem 

interagido com os Conselhos promovendo encontros para extinguir entraves referentes ao processo 

de elaboração deste relatório. Também tem sido de grande relevância o papel orientador que este 

órgão de controle têm assumido, visto que tem-se promovido algumas palestras esclarecedoras a 

alguns assuntos pertinentes aos controles contábeis e processos de aquisição de bens e serviços, 

assim como outrso assuntos relavantes sobre a atuação dos Conselhos de Classe. 
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10.2 Recomendações de Controle Interno: 

        O CRO-CE recebe auditorias que são realizadas após o encerramento dos exercícios pelo Conselho 

Federal de Odontologia - CFO.Após a realização das Assembleias de Prestação de Contas no CRO-CE e 

envio do processo ao CFO e após aprovação de contas (publicadas no Diário Oficial da União pelo 

CFO),é enviado ao CRO-CE o documento comprobatório (relatório de auditoria) referente à aprovação 

de contas.  

10.3 Danos ao Erário: 

 Durante o ano de 2019 não houve necessidade de instauração nem sindicância, nem mesmo processo 

administrativdo, pois não houve nenhum relato ou indício de dano ao erário nem através de auditoria 

de acompanhamento da comissão de tomada de contas, nem mediante denúncia.  

 

11-  Outras Informações consideradas  Relevantes pela Entidade para Demonstrar a Conformidade e o 

Desempenho da Gestão no exercício: 

Participação em eventos, reuniões e solenidades voltadas para área da Odontologia, Saúde e Gestão 

Pública em 2019: 

- Palestra Exercício Ilegal da Odontologia: Atuação do Conselho Regional de Odontologia do Ceará. 

Unifor dia 20 de fevereiro de 2019; 

- Aula inaugural curso de Odontologia da UNIATENEU. Rua Manoel Arruda, 70 – Messejana, 18h dia 22 

de fevereiro de 2019. 

- Solenidade de Posse da Diretoria do CRO-MG. Gestão 2019-2021 dia 16 de março de 2019 às 21h no 

salão nobre do hotel Dayrell, Belo Horizonte/MG; 

- Inauguração da Delegacia do CRO-CE na Zona Norte no Município de Sobral com ciclo de palestras. 

Dias 20 e 21 de março de 2019. 

- Entrega do Diploma de Honra ao Mérito Cultural. Academia Cearense de Odontologia, Academia 

Manoel Perboyre Gomes, dia 25 de março de 2019, às 19h. 

- Convite para ministrar aula de Bioética e Direito: Processos éticos em Odontologia na disciplina de 

Bioética pelo Programa de Pós-graduação em Odontologia da Universidade Federal do Ceará. Faculdade 

de Odontologia da UFC dia 15 de abril de 2019 às 15;30h 

- Assembléia Conjunta do Conselho Federal de Odontologia com os Conselhos Regionais de 

Odontologia.  Dias 23 e 24 de abril de 2019 em Brasília/DF; 

- Simpósio Unichristus acerca das Associações de Classe e Entidades da Odontologia para os alunos do 

1º semestre do curso de Odontologia. Auditório da Associação Brasileira de Odontologia do Ceará, Rua 

Gonçalves Lêdo, 1630 – Joaquim Távora dia 23 de abril de 2019 de 14h ás 16h. 
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- IX Jornada Odontológica de Sobral – JOSB e XI Jornada Sobralense de Estomatologia, Radiologia 

Odontológica e Patologia Oral - JOERP. Cerimônia de abertura dia 15 de maio de 2019 no auditório do 

campus Mucambinho, na UFC-campus Sobral; 

- Assembléia Conjunta do Conselho Federal de Odontologia com os Conselhos Regionais de 

Odontologia. Realizado no dia 05 de junho de 2019, das 9h às 16h no Saint paul Plaza Hotel, sito ao Setor 

Hoteleiro Sul Quadra 02 Bloco H – Asa Sul, Brasília/DF; 

- Reunião do Comitê Executivo de Saúde. Dia 17 de maio de 2019 às 9h no Auditório da ESMEC.  

- Cerimônia do Jaleco da Faculdade Paulo Picanço. Realizada dia 16 de maio de 2019, às 17h no Auditório 

João Frederico Gomes, localizado na Rua Barbosa de Freitas, s/n, Dionísio Torres; 

- Reunião dos Presidentes dos Conselhos Regionais de Odontologia. Realizada nos dias 03,04 e 05 de 

julho de 2019 no CRO-PR, Av. Manoel Ribas, 2281 – Curitiba – PR. 

- 54º Reunião anual da ABENO com o tema “Horizontes para a Educação Odontológica”. Dias 01,02 e 03 

de agosto de 2019 em Recife/PE.  

- Assembléia Conjunta do Conselho Federal de Odontologia com os Conselhos Regionais de 

Odontologia. Realizada dias 15 e 16 de agosto de 2019 das 9h às 18h na sede do CFO, Brasília/DF; 

- Debate sobre a PEC 6/19. Realizada dia 7 de agosto de 2019, na Sede da ABO/CE, Rua Gonçalves Lêdo, 

1630 – Joaquim Távora.  

- Solenidade de entrega das Carteiras Provisórias do CRO-CE. Dia 31 de agosto de 2019 no Auditório da 

UNILEÃO – Campus Lagoa Seca, Juazeiro do Norte/CE.  

- Solenidade de abertura da I Jornada Científica ABO-CE. Dia 30 de agosto de 2019 no Auditório da ABO-

CE, Rua Gonçalves Lêdo, 1630 – Joaquim Távora; 

- Participação em reunião com o Núcleo de atenção de Saúde Bucal - NUASB. Avenida Almirante 

Barroso, 600 Bloco E 1º andar, sala de reunião da COPAS, dia 02 de setembro de 2019 de 9h ás 12h; 

- Cerimônia do Jaleco Uniateneu. Dia 11 de setembro de 2019, na Assembléia Legislativa do Estado do 

Ceará, Avenida Desembargador Moreira, 2807, Auditório Murilo Aguiar, às 19h. 

- Participação em Reunião do Grupo de Trabalho da política Estadual de Saúde Bucal. Dia 04 de outubro 

de 2019 na sala de reunião da COPAS, Bloco E 1º andar/SESA, das 9h as 12h, promovida pela Secretaria de 

Saúde do Estado do Ceará/Coordenadoria de Políticas e Atenção à Saúde. 

- Entrevista com a Rádio Verdes Mares. Dia 05 de outubro de 2019.  

- Simpósio Unichristus acerca das Associações de Classe e Entidades da Odontologia para os alunos do 

1º semestre do curso de Odontologia. Auditório da Associação Brasileira de Odontologia do Ceará, Rua 

Gonçalves Lêdo, 1630 – Joaquim Távora dia 15 de outubro de 2019 das 14h às 16h; 
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- Reunião do Conselho Federal com os Conselhos Regionais da Região Nordeste. Dia 18 de outubro de 

2019, durante o 27º Congresso Brasileiro de Odontopediatria, das 9h às 17h na sede do CRO-AL, sito à 

Rua Cel. Francisco Silva, 290, Piratininga, Maceió/AL; 

- Visita Técnica UNIFOR. Dias 25 de setembro de 2019 de 14h ás 16h, e dia 27 de setembro das 15h às 

17h; 

- Participação em Audiência Pública visando debater a ausência de serviços assistenciais a população 

usuária do Hospital Nossa Senhora da Conceição realizada pela Comissão de Saúde da OAB-CE. Dia 03 

de outubro de 2019 às 14h, no Plenário da OAB/CE; 

- Abertura da VIII Jornada Odontológica dos Acadêmicos da Católica (JOAC). Dias 17,18 e 19 de 

setembro de 2019 na própria faculdade. 

-Solenidade em comemoração o 35º aniversário da Academia Cearense de Odontologia. Dia 20 de 

setembro de 2019 no Bouganville Buffet, Rua José Vilar, 3071 – Dionísio Torres; 

- XVI Encontro Nacional das Comissões de Odontologia Hospitalar. Dias 28 e 29 de outubro de 2019 no 

Centro de Eventos do Amazonas Vasco Vasquez, Avenida Constantino Nery, 5001, Flores, Manaus/AM. 

- 11º SBENDO – Congresso Internacional da Sociedade Brasileira de Endodontia. Dia 26 de setembro de 

2019, às 18:30h, no salão Jericoacoara, no Centro de Eventos do Ceará, Av. Washington Soares, 999; 

- 27º Congresso Brasileiro de Odontologia. Realizado em Maceió no período de 16 a 19 de outubro de 

2019, Hotel Ritz Lagoa da Anta, Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes de Brito, 546 – Lagoa da Anta, Cruz 

das Almas, Maceió/AL; 

- Solenidade de Lançamento da faculdade CECAPE. Salão de festas do Edifício Office Cariri, Rua 

Professora Maria Nilde Couto, 220, Triângulo, Juazeiro do Norte/CE, dia 25 de Outubro de 2019; 

- Sessão Solene em homenagem ao Dia do Dentista. Plenário da Câmara Municipal de Fortaleza, dia 25 

de outubro de 2019; 

- Solenidade de Abertura do 1º Congresso de Odontologia da UNILEÃO. 29 de outubro, às 18h no 

auditório E do Centro Universitário Doutor Leão Sampaio, Unidade Lagoa Seca, Juazeiro do Norte/CE; 

 - Solenidade de Entrega do Prêmio Nacional CFO de Saúde Bucal 2019. Realizada dia 27 de novembro de 

2019 às 19:30h, em Brasília/DF (Cullinan Hplus Premium, SHN Q 4 BL E – Asa Norte; 

- Fórum Nacional de Fiscalização do Exercício Profissional - CFO. Realizado dias 26 e 27 de novembro de 

2019 em Brasília/DF; 

- Assembléia Conjunta do Conselho Federal de Odontologia com os Conselhos Regionais de 

Odontologia. Realizada dia 11 de dezembro de 2019 (Cullinan Hplus Premium, SHN Q 4 BL E – Asa Norte; 
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Atos Normativos e Documentos Expedidos: 

No exercício de 2019  foram baixados os seguintes atos: 

-Resoluções:  01; 

-Portarias:  186; 

- Decisões: 06; 

 

No exercício de 2019 foram realizadas: 

Reuniões Plenárias: 21 

Assembleia Geral: 01 

Reunião Plenária Extraordinária:  - 

 

Correspondência: 

Em 2019, este Conselho expediu:  2.085  ofícios enviados,   6.027 documentos protocolados e 

expedidas  112  certidões, via Setor de Atendimento; 

Foram realizadas o total de 1.526 inscrições, sendo distribuídas da seguinte maneira dentro das 

diversas categorias: 

1. Cirurgião-Dentista: 819 (Principal: 124 , Reativação: 1 , Secundária: 11 , Transferência:   68   

,Provisório: 615  ); 

2. Técnico em Saúde Bucal- TSB: 199 (Principal: 159 , Transferência:   02   , Provisório: 38 ); 

3. Auxiliar em Saúde Bucal –ASB:267 (Principal: 238 , Transferência:   07   , Provisório: 22 ); 

4. Auxiliar em Prótese Dentária –APD:  39 ; 

5. Técnico em Prótese Dentária- TPD:  19  ; 

6. Clínicas /Planos de Saúde/Cooperativas:  172 ; 

7. Laboratórios:   7   ; 

8. Empresas de Produtos Odontológicos-EPO:  4    ; 
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ANEXOS E APÊNDICES: 

 
 
 
 
 

DECLARAÇÃO DE INTEGRIDADE PARA RELATO INTEGRADO 
  

 

 

 

FORTALEZA, 06 de Março de 2020. 

 

 

 

 

Declaro para os devidos fins que o presente Relatório de Gestão, referente ao Exercício 2019, apresenta a 

Integridade conforme definida na Estrutura Internacional para o Relato Integrado, conforme orientação pelo Tribunal 

de Contas da União,na Decisão Normativa No. 178/2019 de 23/10/2019 e Instrução  Normativa No. 63 de 

01/09/2010. Asseguro ainda a integridade das informações que constam no referido relatório. 

 

 

 

 

GLÁDYO GONÇALVES VIDAL 

PRESIDENTE DO CRO-CE 
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CONCLUSÃO 

 

As considerações finais sobre a avaliação da gestão 2019, tendem a manifestar que os atividades 

realizadas pela entidade estiveram dentro do que determina sua missão legal, porém requerem 

alinhamento de processos internos. Dentre as principais ações a serem desenvolvidas no exercício 

seguinte: 

- Impulsionar as ações demandadas para a Comissão de Ética; 
- Impulsionar as ações demandadas para a Comissão de Fiscalização; 
- Apoiar e implantar ações que promovam a Educação de seus inscritos; 
- Descentralização: Fortalecer a atuação no interior do Estado através de reuniões plenárias 

itinerantes e outras ações; 
- Trabalho Odontológico: Combater a precarização do Trabalho Odontológico no serviço  público e 

privado; 
- Combate ao Exercício Ilegal da profissão; Ampliar parcerias com o Ministério Público, órgãos de 

Fiscalização e Regulação e demais instituições relacionadas as boas práticas de trabalho e defesa do 
consumidor. 

 
 

 

 
GLÁDYO GONÇALVES VIDAL 

PRESIDENTE DO CRO-CE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


